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HALSNING FRAN VD

HALSNING

FRAN VD

BASTA KOLLEGOR,

Swedish Match har storslagna ambitioner. Vér vision ar En varld
utan cigaretter. Kérnan i vir verksambhet ér att erbjuda tobaks-
konsumenter alternativa produkter av hog kvalitet. Arbetet med
att uppna bolagets vision utgdr bade en stor kommersiell mojlig-
het och ett viktigt bidrag till samhillet. Vi kan i betydande
utstrackning bidra till en battre folkhélsa genom att erbjuda pro-
dukter som dr erkdnt mindre farliga alternativ till cigaretter.

For att vara framgangsrikt som bolag méste vi bade agera
ansvarsfullt och vara effektiva. Vi maste tinka pa hur morgon-
dagen péaverkas av vad vi gor idag. Det dr genom att vara med-
vetna om hur vi agerar och interagerar i det 16pande arbetet som
vi formar framtiden. Det géller for alla att agera med integritet
och respekt, och att vi dr konsekventa nér det galler att folja till-
lampliga lagar och bestimmelser. I Uppférandekoden finns de
framsta riktlinjerna f6r hur vi bedriver véar verksamhet, men den
kan omojligt beskriva varenda lag, bestimmelse eller férordning
som giller for just dig. Det kan finnas situationer dar Uppf6-
randekoden inte ger dig nagra sérskilda principer eller riktlinjer,
och i sddana fall ska du agera enligt andan i Uppforandekoden.
Om det forekommer nagra skillnader mellan Uppférandekoden
och lokal lagstiftning ska du, ddr det 4r mojligt enligt lag, f6lja de
striangare foreskrifterna.

Uppforandekoden ér ett komplement till vara kdrnvirde-
ringar Passion, Agarskap, Innovation och Kvalitet (Passion,
Ownership, Innovation, Quality), och hjdlper oss pé s sitt att
alltid visa prov pa gott omdome. Om du stélls infor en svar etisk

fraga och ér osiker pa om négot r rétt eller fel eller i strid med

Uppforandekoden, rekommenderar jag nedanstiende fragor. Om

du svarar "nej” pa nagon av dessa fragor, bor du vidta atgarder.

o Ardetlagligt, och ar det till3tet enligt
Uppforandekoden?

e Harjagbehorighet att gora det har?

e Skulle det kdannas bra om mitt upptradande eller mitt
beslut kom till allman kannedom?

o Ardetetiskt riktigt, och kénns det etiskt forsvarbart
for min egen del?

Vi ér alla delaktiga i arbetet med att na var vision och var och en
bir ett ansvar for att vi bedriver véar verksamhet pa ett etiskt och
ansvarsfullt sétt. Tveka inte att vidta atgarder och sdga ifrdn om
du uppticker en situation som inte foljer riktlinjerna i Uppfo-
randekoden. Det finns manga olika personer att kontakta. Du
kan tala med din narmaste chef, annan lamplig chef, eller du kan
i vissa situationer anvanda visselblasarfunktionen som finns
beskriven pa intranétet. Du kan vara helt siker pa att din oro
kommer att tas pa storsta allvar och att din anmélan behandlas

med respekt.

Stockholm den 15 februari 2022
Lars Dahlgren
Koncernchef och VD
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1.INLEDNING

1. INLEDNING

1.1 VARFOR HAR VI EN UPPFORANDEKOD?

Denna Uppférandekod ("Koden”) faststéller Swedish Match och
samtliga medarbetares ansvar for att verksamheten bedrivs pé ett
ansvarsfullt sitt, i enlighet med lagar och forordningar. En sund
och etisk verksamhetspraxis 4r en forutsittning for att vi ska
kunna utveckla och uppritthélla en konkurrenskraftig verksam-
het pa lang sikt. Det 4r ocksé viktigt for omvarldens syn pa
Swedish Match.

Koden ger riktlinjer i friga om etiska dilemman och grazoner
iditt I6pande arbete. I Koden hittar du uppférandeprinciper med
praktisk vagledning och exempel pa hur vi lever upp till princi-
perna. Tanken med Kodens exempel som listas under rubrikerna
Du ska och Du ska inte, ér att ge dig en uppfattning om hur du
ska tdnka och agera, de ar dock inte uttdmmande.

Om du har nagra fragor om hur du ska tolka Koden eller han-
tera en specifik situation som omnimns i Koden, kan du kon-
takta din ndrmaste juridiska avdelning eller HR-avdelning for
vagledning och hjélp med att hantera sidana situationer korrekt.

dokumentet.!

1.2 VEM SKA FOLJA KODEN?

Koden giller for alla medarbetare inom Swedish Match-
koncernen, oavsett arbetsplats eller position. Personer som inte
ar anstéllda av Swedish Match men som i praktiken agerar som
om de vore det (personer som representerar Swedish Match
genom konsultavtal eller liknande), ska ocksa folja Koden.?

Chefer och arbetsledare har vissa ytterligare skyldigheter enligt
Koden och ska sikerstilla att Koden implementeras i organisa-
tionen.

Foretag i vilka Swedish Match har ett vasentligt dgarintresse
(sasom joint ventures eller intresseforetag) forvantas bedriva sin
verksambhet i linje med Kodens andemening och dess mest
visentliga riktlinjer. Detta géller d4ven andra samarbetspartners

sasom leverantorer, distributorer och konsulter.

1.3 VILKET AR MITT ANSVAR?

1.3.1 Medarbetarnas ansvar

Nir du arbetar pd Swedish Match atar du dig att folja séval
kraven i Koden som globala och lokala principer, processer och
policies som giller for din tjanst och ditt arbete. Det ar ditt per-
sonliga ansvar att sikerstilla att ditt agerande ar forenligt med
bade Kodens ordalydelse och andemening.

Du ska (V)

Forsakra dig om att du har satt dig in i och forstar
Koden fullstindigt. Fraga om rad om néagot dr oklart.

Se till att du verkligen forstar tillimpliga globala och

lokala principer, processer och policies.

Uppmérksamma om Koden f6ljs eller inte, det dr bade
din rattighet och skyldighet. Du behover inte vara
direkt paverkad av eller involverad i en situation for att
uppmarksamma den.

Den svenska texten &r en versattning frén den engelska originaltexten. Om det skulle uppsta konflikter mellan de olika sprékversionerna ir det den engelska versionen som giller.
2Det &ligger den person som ansvarar for extern personal att tillsammans med HR bedéma och bestdmma vilka personer som inte &r anstillda av Swedish Match som maste folja Koden eller vissa delar av Koden.

1.3.2 Chefernas ansvar (de som leder andra)

Om du édr chef med personalansvar, ska du vidta nédvindiga

atgarder for att sikerstalla att de medarbetare du leder 4r med-

vetna om, forstar och foljer de standarder som foljer av Koden.

Du ska 0

Alltid férega med gott exempel genom att leda i
enlighet med Koden.

Framja en arbetsmiljé som uppmuntrar medarbetare
att agera i enlighet med Koden.

Kommunicera och forstarka Kodens ordalydelse och
andemening till medarbetare.

Se till att dina medarbetare forstar Kodens samtliga
delar.

Se till att Koden tillgangliggors for dem som inte har
tillgang till intranatet.

Svara snabbt pa medarbetares uppforandefragor,
rekommendera limpliga atgirder och sok vidare
assistans om det behovs.

Inledning

Vara medarbetare
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1. INLEDNING

1.4 VAD HANDER OM JAG BRYTER MOT KODEN?

Brott mot Koden kommer alltid att tas pé storsta allvar och kan
leda till disciplindra atgérder som i sin tur kan leda till uppsag-
ning av anstéllning. Ut6ver det kan lagovertradelse(r) leda till

bater, fangelsestraft eller tvistemal.

1.5 HUR OCH TILL VEM ANMALER JAG ETT EVENTUELLT
BROTT MOT KODEN?

Var uppmérksam pé de riktlinjer som édterfinns i Koden, inte
bara direkt inom din egen avdelning, utan aven i kontakterna
med andra anstéllda eller med externa kunder, leverantérer eller
samarbetspartners.

Vi har alla ett ansvar for att siga till om vi upptacker ett age-
rande eller en situation som inte ar forenligt med Kodens rikt-
linjer. Vid anmilan eller rapportering av en misstankt overtra-

delse av Koden, kan du kontakta ndgon av f6ljande personer:

e Dinchefellerarbetsledare

e Chefen forjuridikavdelningen inom din operativa enhet

e Chefen for Group Legal Affairs (chefsjuristen)

I en situation dir du tror dig ha upptéckt ett allvarligt brott mot
Koden ska du kontakta chefsjuristen direkt. Du kan vara helt
siker pa att din fraga kommer att bli tagen pa storsta allvar och

att du bemots med respekt.

1.5.1 Visselblasarfunktionen
Om du vill gora en anmailan kan du i vissa fall anvinda

visselblasarfunktionen som finns tillgdnglig pa vart intranét. Pa

lanken hittar du ocksé information om hur och nar

visselblasarfunktionen ska anvindas.

1.6 VAD HANDER NAR MAN HAR GJORT EN ANMALAN?

Alla misstankar om 6vertriadelser av Koden tas pa allvar och
kommer att hanteras pa lampligt sitt. Om du gor en anmalan
kommer Swedish Match och den person som tagit emot din
anmilan att gora allt de kan for att skydda din identitet. Vi tolere-
rar inte trakasserier, repressalier eller mobbing, och vi skyddar
inblandade personers rittigheter och anseende. Detta omfattar

sévil den person som i god tro anmaler en uppfattad 6vertra-
delse som den/de som anmiils. Falska anklagelser eller anklagel-
ser som inte gors i god tro kan pd liknande sitt leda till disci-
plindra atgarder.

Samtliga chefer eller arbetsledare som tar emot en anmalan
har ett ansvar for att vidta omedelbara och lampliga atgarder
avseende alla misstankta 6vertradelser av Koden. Chefer och
arbetsledare ar skyldiga att omedelbart rapportera samtliga
anmilningar till chefen for Group Legal Affairs (chefsjuristen).

Anmilaren kommer, sdvida inte extraordinéra férhéllanden
inte tillater detta, att bli informerad om resultatet av en eventuell
utredning och dirpé foljande atgarder.
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https://swedishmatch.sharepoint.com/sites/Policyframework/SitePages/Whistleblower.aspx

SZ\IMPLEMENTERAR VI OCH
FOLJER UPP KODEN

Swedish Match VD har det overgripande ansvaret
for Koden, och sakerstaller att den granskas med
jamna mellanrum och att eventuella andringar
godkanns av bolagets styrelse.

Koden finns tillgénglig pa ett flertal sprak via
intranatet. Med hjalp av verktyg sdsom e-learning
sakerstéller vien bred forstaelse for innehallet.

Samtliga chefer maste forvissa sig om att deras
medarbetare forstar Koden, och de maste arbeta
for att Koden tillampas.

Internrevisionsavdelningen foljer upp att Koden
implementeras och efterlevs.




SWEDISH MATCH RESPEKTERAR SINA
MEDARBETARE OCH DERAS MANSKLIGA
RATTIGHETER, OCH STODJER INTERNATIO-
NELLT UTFARDADE KONVENTIONER OCH
RIKTLINJER AVSEENDE MANSKLIGA

RATTIGHETER VAR AN BOLAGET BEDRIVER
VERKSAMHET.



2. VARA MEDARBETARE - PRAXIS GALLANDE ANSTALLNINGAR OCH ARBETSFORHALLANDEN
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2. VARA MEDARBETARE

Praxis gallande anstallningar och arbetsforhallanden

Swedish Match respekterar sina medarbetare och deras manskliga rattigheter, och stodjer internationellt utfardade konventioner
ochriktlinjer avseende manskliga rattigheter var an bolaget bedriver verksamhet. Bolagets policy avseende manskliga
rattigheter och anstillningspraxis grundar sig pa lokal och internationell arbetsritt samt rekommenderad praxis och

rekommenderade riktlinjer.?

Var milj6

e Virespekterar, stodjer och iakttar till fullo internationella manskliga rattigheter samt arbetsratt.

e Viarbetar for att uppratthalla en arbetsplats som ar fri fran trakasserier och diskriminering.

 Vifattar anstillningsrelaterade beslut grundade pa objektiva och icke-diskriminerande kriterier.

* Viaccepterarinte barnarbete eller ndgon form av tvangs- eller obligatoriskt arbete, slaveri eller tortyr.

e Virespekterar samtliga medarbetares ratt och frihet att g med i eller bilda (icke-vdldsamma) foreningar eller samfund.
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2. VARA MEDARBETARE - PRAXIS GALLANDE ANSTALLNINGAR OCH ARBETSFORHALLANDEN

2.1 ICKE-DISKRIMINERING OCH RATTVIS BEHANDLING

Swedish Match respekterar ritten till en icke-diskriminerande
arbetsplats, fri fran trakasserier och diskriminering pa grundval
av ras, nationalitet, etniskt eller socialt ursprung, alder, religion,
politiska asikter, kon, sexuell laggning eller identitet, familjesitu-
ation eller civilstdnd, graviditet eller funktionsnedsittning. Vi
tolererar inte arbetsférhéllanden eller behandling av medarbe-
tare som strider mot internationell lag och praxis. Samtliga med-
arbetare ska behandlas och behandla andra med respekt och
vardighet. Fysiska eller verbala trakasserier eller olaga hot tole-
reras inte.

Medarbetare ska ges icke-diskriminerande och jamlika
mojligheter grundat pa objektiva kriterier saisom kompetens,
erfarenhet och resultat — vilka ska vigleda anstéllningsrelaterade
beslut inklusive rekrytering, befordringar, utndmningar, utbild-
ning och kompetensutveckling, samt ersittningar och uppsign-
ing. Dér det 4r tillatet enligt lag kan Swedish Match arbeta for att
16sa en obalans i arbetsstyrkans méangfald genom proaktiva rik-
tlinjer f6r rekrytering och utbildning.

3De internationella konventioner och riktlinjer som hir &syftas dr FNs konvention om minskliga réttigheter, FNs konvention om barnets rittigheter, de tta kdrnkonventionerna fran ILO (nr. 87, 98, 29, 105, 100, 111, 138 och 182), samt OECD:s riktlinjer fér multinationella foretag.

D

u ska Q

Behandla alla med samma respekt och véirdighet som
du sjalv forvantar dig fran andra.

Sékerstdlla att samtliga anstallningsrelaterade beslut
grundar sig enbart pa meriter och verksamhetskriterier.

Du ska inte X

Tolerera diskriminering i nagon form.

Upptrada pa ett satt som kan uppfattas som anst6tligt,

2.2 ARBETSTIDER, ERSATTNINGAR OCH AVTAL
(ANSTALLNINGSVILLKOR)

Swedish Match ska folja tillimpliga lagar, avtal och branschstan-
darder avseende arbetstider, ersittning och anstallningsavtal.

Bolaget 4r medvetet om riétten till och behovet av vila och fri-
tid. Medarbetare ska inte, annat dn under begrinsade perioder,
vara tvungna att arbeta en standardvecka péd Gver 48 timmar per
vecka, eller en total arbetsvecka pa 6ver 60 timmar (inklusive
overtid). Forutom under extraordindra omstandigheter ska
medarbetare ha ritt till minst en ledig dag under varje sjudagars-
period.

Swedish Match grundar ersittningen pa nationella bestam-
melser, branschstandarder eller kollektivavtal. Swedish Match
foljer den lagstadgade minimilonen for varje land dér bolaget
bedriver verksamhet. Alla andra typer av lagstadgade faststillda
férmaner och ersittningar ska betalas. Anstillningsavtal ska f6r-
handlas fram pa ett rattvist sitt, och foljas bade av Swedish
Match och den anstillde.
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Inledning
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“Swedish Match respekterar ratten till en icke-diskriminerande arbetsplats, fri
fran trakasserier och diskriminering pa grundval av ras, nationalitet, etniskt eller
socialt ursprung, alder, religion, politiska asikter, kon, sexuell laggning eller
identitet, familjesituation eller civilstand, graviditet eller funktionsnedséattning.”




2. VARA MEDARBETARE - PRAXIS GALLANDE ANSTALLNINGAR OCH ARBETSFORHALLANDEN

2.3 FORENINGSFRIHET OCH RATT TILL KOLLEKTIVAVTAL

Swedish Match ar medvetet om och respekterar medarbetares
réitt och frihet att gd med i eller bilda (icke-valdsamma) féreningar
eller samfund, samt ratten till kollektivavtal. Ingen medarbetare
ska bli foremal for uppsdgning, diskriminering, trakasserier, hot
eller repressalier pa grund av att de utovar dessa rattigheter.
Swedish Match ska fraimja en 6ppen kommunikation och direkt
engagemang mellan medarbetare och ledningen i de fall dar for-
eningsfrihet eller ritt till kollektivavtal dr begrinsadeilag.

2.4 BARNARBETE

Swedish Match respekterar barns rattigheter, inklusive rétten till
utbildning, ritten att vila och leka samt rétten for barnet att fa
sina grundlaggande behov tillgodosedda, i enlighet med FN:s
barnkonvention, artikel 32.1. Swedish Match bidrar inte till och
tolererar inte heller olaglig anstallning eller olagligt utnyttjande
av barn bland sina medarbetare och/eller pa sina anldggningar.
Vi accepterar inte barnarbete nagonstans i var virdekedja och
vart mal ar att helt eliminera barnarbete i virdekedjan.
Minimiéldern f6r arbete bor inte vara ligre dn aldern for att
avsluta den obligatoriska skolgangen, vilket generellt dr 15 ér,
eller 14 &r i enlighet med undantagen for utvecklingslander
(ILO-konvention nr. 138). Om relevant nationell lagstiftning
anger en hogre alder, ska denna dlder gélla. Arbete som sannolikt
ar riskabelt eller skadligt for barns hélsa samt for deras fysiska,
mentala, sjélsliga, moraliska eller sociala utveckling eller som
kommer i végen for barnets utbildning ska inte utféras av barn
mellan 15 och 18 &rs dlder (unga arbetare). Nir det géller familje-
jordbruk far ett barn bara hjélpa till p4 hans eller hennes familjs
gard under forutsittning att det 4r ett l4tt arbete och att barnet &r

mellan 13 och 15 4r, eller 6ver den minimialder for latt arbete
som faststélls av landets lagar, beroende pa vad som ger bast
skydd for barnet.

Swedish Match ar medvetet om att frigan om barnarbete
avseende odling av tobak dr komplicerad, och att den kréaver
engagemang bdde frdn bolaget sjilvt samt fran intressenter
sdsom odlare, leverantérer, myndigheter, och andra tillverkare.
Som tillverkare av tobaksprodukter arbetar Swedish Match med
leverantorer och branschparter for att sékerstalla att fragan tas
upp, med malet att eliminera barnarbete inom tobaksodling

samt att arbeta for att forhindra forekomsten av barnarbete.

Du ska 0

Sékerstalla att du forstar kraven avseende minimi-
alder, samt kraven for unga arbetare, i enlighet med

tillimplig lagstiftning och internationella konven-
tioner innan du dvervager att anstilla en person
under 18 ars alder.

2.5 TVANGSARBETE ELLER OBLIGATORISKT ARBETE

Samtliga medarbetares nérvaro ér frivillig. Swedish Match ska
inte bidra till eller stédja ndgon form av tvings- eller obligatoriskt
arbete, det vill siga arbete dar medarbetare hélls fingna eller
bundna. Bolaget kraver ingen form av deposition och konfiskerar
inte heller identitetshandlingar frin medarbetare. Medarbetare
har sin fulla frihet att limna sin anstéllning i enlighet med den

uppsdgningstid som krévs enligt lag eller avtal.

2.6 FARFARSPRINCIPEN OCH GODKANNANDE FRAN DEN
LOKALA HR-AVDELNINGEN

For att sakerstalla rittvisa, objektiva och finansiellt sunda anstall-
ningsrelaterade beslut, inklusive rekrytering, befordring, utnim-
ning samt ersittning och avslut av anstillning, ska samtliga
sadana beslut godkdnnas av den lokala HR-avdelningen och i
maste godkannas bdde av den beslutsfattande chefen och hans

eller hennes narmaste chef.

Du ska

« Setill att involvera och fa godként av bade den
lokala HR-avdelningen och i enlighet med far

Denna rutin géller beslut kring rekrytering,
befordring, utnamning, utbildning och kompe-
tensutveckling, samt ersattning och uppsigning.
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VI BYGGER RELATIONER GENOM ARLIGHET
OCH INTEGRITET OCH VI RESPEKTERAR
GALLANDE LAGAR OCH FORORDNINGAR I DE
LANDER DAR VI BEDRIVER VERKSAMHET.




3. VARA AFFARSRELATIONER - ETISK VERKSAMHETSPRAXIS
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3. VARA AFFARS-
RELATIONER

Etisk verksamhetspraxis

Swedish Match arbetar for att uppratthalla en sund affarsetik i samtliga affarsverksamheter och relationer med
intressenter, bdde inom den egna verksamheten och med avseende pa externa parter. Vi bygger relationer genom
arlighet och integritet och virespekterar gallande lagar och forordningar i de lander dar vi bedriver verksamhet.

Var milj6

e Viagerar alltid pa ett satt som inte star i strid med Swedish Match intressen.

e Videltarinteibedragliga eller korrupta metoder.

e Visdkerstaller att relationer med myndigheter och andra utomstdende parter praglas av 6ppenhet och transparens.
e Vibehandlarvara kunder, leverantorer och affarskontakter rattvist.

e Viuppmuntrar lokala verksamheter och dess medarbetare att bidra positivt till de samhallen dar de verkar.

e Vistodjer frioch sund konkurrens och foljer konkurrenslagstiftningen i alla delar.

e Vimarknadsforvara produkter till kunder och konsumenter pé ett lagligt och ansvarsfullt satt.
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3. VARA AFFARSRELATIONER - ETISK VERKSAMHETSPRAXIS

3.1 INTRESSEKONFLIKTER

Swedish Match respekterar sina medarbetares integritet. Medar-
betare ska dock agera i Swedish Match basta intresse och skota
sina privata afférer pa ett sitt som inte star i strid med eller ver-
kar sta i strid med Swedish Match intressen.

paverkar, eller riskerar att paverka, ditt omdéme, objektivitet
eller oberoende nar du fattar beslut och utfér ditt arbete. Intresse-

exemplen aterfinns:

e Attinitieraellervarainblandadiaffarstransaktioner

samarbetsarrangemang som dags eller styrs av dessa
personer, samt agare som innehar mer an fem procent
av aktierna i Swedish Match AB.

e Att haanstallning eller uppdrag utanfor Swedish
Match som kan st i strid med anstéllningen hos
Swedish Match.

e Attha personliga, finansiella intressen/investeringar i
aktiviteter som kan std i strid med Swedish Match
intressen, exempelvis agande i foretag som i hog grad
paverkas av Swedish Match affarsverksambhet.

Group Legal Affairs (chefsjuristen) innan de genomfors. Det
krévs vidare ett forhandsgodkannande fran styrelsens revisions-
utskott om virdet pd transaktionen uppgar till eller 6verstiger
50 000 USD. Beroende pa belopp kan det ocksa enligt lag kréavas
godkdnnande pa bolagsstimman.

Du ska Q

Alltid hantera affirsrelationer pa ett professionellt sitt.
Utfora affarstransaktioner med Swedish Match basta
intressen i dtanke.

Avsta fran att delta i beslutsprocesser dér du kan ha
ett personligt intresse som péverkar, eller kan uppfat-
tas som att det paverkar, din formaga att fatta ett
objektivt beslut.

Se till att du far ett forhandsgodkdnnande fran chefen

Du skainte @

Anvénda ditt inflytande i affarstransaktioner till
fordel for dig, dina vénner eller din familj.

Ata dig ett externt uppdrag som skulle kunna sta i
konflikt med ditt arbete pa Swedish Match, eller att
arbeta for en nuvarande eller potentiell entreprenor,
leverantor, kund eller konkurrent.

Gora affarstransaktioner med en nirstiende om du
inte fatt nddvindiga godkidnnanden pé férhand.

Inledning

Vart jobb & arbetsplats Var miljo Véra affarsrelationer Véra medarbetare
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3. VARA AFFARSRELATIONER - ETISK VERKSAMHETSPRAXIS

3.2 EXPORTKONTROLL OCH SANKTIONER

Swedish Match 4r ett globalt féretag och vi bedriver verksamhet
6ver hela vérlden. Det innebér att vi méste folja internationella
handelsregler och inte gora transaktioner som ar definierade
som icke tilldtna enligt nationella eller internationella export-
kontrollbestimmelser. Exportkontroll och ekonomiska sank-
tioner forbjuder eller begrinsa exporten av vissa typer av varor
och begransar handeln med vissa lander och/eller personer,
foretag och organisationer. Underlatenhet att folja lagstiftning
for exportkontroll och sanktioner kan medfora allvarliga kon-

sekvenser bade for Swedish Match och véra foretradare.

Du ska 0

Vara extra uppmérksam innan du gor affirer pd en
ny marknad, vissa destinationer ar foremal for utri-
keshandelskontroller och kraver ytterligare kontroll
innan du gar vidare.

Innan du inleder en relation med nya affarspart-

ners, se till att det inte finns ndgon registrering pa
nagon nationell eller internationell sanktionslista

Radgor med narmaste juridiska avdelning om du &r
osaker pa nir och vilka kontrollatgarder som kravs.

Du skainte Q

o  Skicka varor till linder eller enheter/individer
som identifierats som hogrisk utan att utfora till-
racklig kontroll.

3.3 ARBETE MOT KORRUPTION OCH MUTOR

Swedish Match ska inte delta i, eller genom tredje man (t ex. mel-

utlova/erbjuda eller begara/ta emot/ta mot ett 16fte om betal-
ningar, gavor eller andra olagliga eller oetiska formaner for att
paverka ett affirs- eller myndighetsbeslut.

Vi ska inte ge eller erbjuda utomstéende parter (t.ex. kunder
eller potentiella kunder, leverantérer, konsulter, statliga eller kom-
munala myndigheter eller representanter for sadana parter),
nagra férmaner eller beloningar som stér i strid med tillimpliga
lagar eller etablerad affarspraxis (om denna ér striktare n tillimp-
liglag), for att fa gora eller fortsatta gora affirer med nagon eller
for att fa ett otillbérligt iivertag
tradelser av lagar, regler och férordningar - som sker antingen
inom Swedish Match eller i samarbete med tredjeparter — i ett sa
tidigt skede som majligt. Swedish Match kommer omedelbart att
vidta étgéirder for att utreda och ta itu med misstankar om eller

Du ska Q

Be om rad hos din nidrmaste juridiska avdelning om du
ar oséker pa om du kan ge eller ta emot en forman eller
beloning.

Vara sirskilt uppmarksam nér du bedriver verksamhet
pé en ny marknad eller en marknad dér du inte ar
bekant med regelverket och marknadspraxis.

Vara sirskilt noga med att sakerstalla att det finns kor-
rekt och detaljerad dokumentation for samtliga grans-
overskridande transaktioner.

Kriva att samtliga tjanster dr korrekt specificerade pa
fakturan ndr du anvander dig av mellanhander.

Du ska inte Q

Ta emot en gava eller annan beloning som riskerar att
uppfattas som ett forsok att paverka ett affarsbeslut, dven
om din egen asikt r att den inte kommer att gora det.

Inledning

Vara medarbetare
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3. VARA AFFARSRELATIONER - ETISK VERKSAMHETSPRAXIS

3.4 ATGARDER MOT PENNINGTVATT

Swedish Match forbjuder penningtvitt i linje med lagstiftningen
om atgirder mot penningtvitt i diverse olika linder. Penning-
tvitt dr ett globalt problem som kan f& mycket allvarliga foljder.
Det avser processen att dolja ursprunget for pengar som kom-
mer fran brottslig verksamhet sa att de framstér som lagliga
medel och ddrfér kan komma in i den vanliga handeln. Vi ska
alla vara uppmarksamma i vira affarsrelationer och agera vak-
samt for att férhindra att vara produkter anvinds for penning-
tviatt.

Du ska 0

Veta vem du gor affarer med och vidta rimliga
atgarder for att sakerstilla att din affirspartner
enbart dgnar sig at laglig affarsverksamhet.

Vara uppmarksam och pa din vakt om du vid en
affarstransaktion har blivit ombedd att verfora
pengar till ett land som inte har samband med
transaktionen.

Du ska inte @

o Gora betalningar till konton som inte star i den
mottagande partens namn.

Inga avtal med eller acceptera bestéllningar fran
en affarspartner utan att ha sékerstallt att dessa
har signerats av en behorig person som represen-
terar affarspartnern.

3.5 GAVOR, LAN OCH REPRESENTATION

Swedish Match medarbetare far inte ta emot négot frén en

som skulle kunna paverka medarbetarens upptridande och loja-
litet gentemot Swedish Match. Gavor och representation som
erbjuds eller tas emot ska av den anledningen vara méttliga och
kannetecknas av 6ppenhet och utgéra en naturlig och anvéndbar
del av arbetet. De ska vara av ett rimligt virde och inte erbjudas/
tas emot alltfor ofta. Vidare accepteras inga avtal eller 6verens-
kommelser avseende favorer eller forméner av nagon form i
utbyte mot gévor.

Du ska 0

« Enbart ge eller ta emot ett erbjudande eller en forman
om det ar tydligt att det 4r en del av en vedertagen och
generellt tillaten sed eller interagerande p4 marknaden.

Vara extra forsiktig gillande alla typer aktiviteter i for-
hallande till offentlig sektor och offentligt finansierade
eller dgda bolag.

Du ska inte @

o Geeller ta emot nagon géva, underhallning eller per-
sonlig tjanst som rimligtvis kan uppfattas som att det
pé ett otillborligt sétt paverkar en affarstransaktion eller
som strider mot tillimpliga lagar eller tydlig, sedvanlig
affarspraxis (om denna ér striktare an tillimplig lag)..

Ta emot gavor eller lan i form av kontanter fran utom-
stidende parter eller representanter for sédana parter.

Du bor vara extra uppmérksam vid interaktion med leverantorer
och potentiella leverantorer. Det dr viktigt att dina relationer
med leverantorerna halls p4 ett professionellt plan, under mark-

nadsmassiga férutsittningar.

Du ska

Radfraga din narmaste chef eller arbetsledare for att
diskutera om det ar lampligt att delta i ett evenemang
som anordnas av leverantoren.

Om du deltar i ett evenemang, alltid upptrada profes-
sionellt.

Du ska inte

o Taemot gavor eller beloningar i ndgon form (till dig
eller en familjemedlem) frén en nuvarande eller poten-
tiell leverant6r om vardet Gverstiger det lagstadgade
beloppet. Om det inte finns nagot lagstadgat belopp,
bor det nominella vardet 500 kronor (eller motsva-
rande belopp i annan valuta) betraktas som maxbe-
lopp.

Erhalla personliga formaner via Swedish Match trans-
aktioner med leverantorer pa annat sitt an genom
avtal som Swedish Match har tecknat for samtliga
medarbetare med avseende pa specialerbjudanden
eller rabatter till de anstallda.
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3. VARA AFFARSRELATIONER - ETISK VERKSAMHETSPRAXIS

3.6 RATTVIS KONKURRENS

Samtidigt som Swedish Match alltid kommer att konkurrera
kraftfullt for att gora affarer, méste vi gora det pé ett réttvist sétt
och i enlighet med konkurrenslagstiftning (4ven kallat antitrust-
lagstiftning). Vi far aldrig bedriva var verksamhet med syfte att, i
strid med konkurrensritten, stainga konkurrenter ute eller
annars begransa konkurrensen. Flertalet lander dar Swedish
Match bedriver verksamhet har lagar som férbjuder handelsbe-
gransande metoder eller metoder som begransar fri och rittvis
konkurrens, sdsom prisstyrning, marknadsuppdelning, anbud-
skarteller samt missbruk av dominerande stéllning.

Swedish Match arbetar aktivt for att f6lja konkurrenslagstift-
ningen i alla delar, samarbeta med konkurrensmyndigheter samt
tillimpa konkurrenslagstiftningen mot de tredjeparter som agerar
pé ett konkurrensbegrinsande sitt gentemot Swedish Match.

Konkurrenslagstiftning kan vara komplicerad och tillimpas
valdigt olika beroende pé situation. Om du tycker att det dr
oklart vad som utg6r lamplig konkurrens, kontakta din nér-
maste juridiska avdelning.

Du ska @

Sakerstilla att alla kontakter med konkurrenter som
pa nagot sitt skulle kunna uppfattas som kinsliga,
inklusive diskussioner vid méten med branschorga-
nisationer, dokumenteras korrekt och inte beror
konfidentiell kommersiell information.

viteter som potentiellt skulle kunna uppfattas som
missbruk av en dominerande stéllning.

Rapportera omedelbart till din narmaste juridiska
avdelning om du har deltagit i eller narvarat vid dis-
kussioner dir konkurrenskéinsliga amnen har dis-
kuterats eller om du har anledning att tro att du har
handlat i strid med konkurrenslagstiftningen.

3.7 PERSONUPPGIFTER OCH INTEGRITETSSKYDD

Swedish Match respekterar integriteten hos alla vira anstallda,
konsumenter, kunder och andra affarspartners. Vi arbetar for att
hantera personuppgifter pa ett ansvarsfullt sitt i 6verensstim-
melse med alla tillampliga lagar och regler. Vi samlar in, anvin-
der och behandlar personuppgifter endast for legitima affirsre-
laterade syften och vi ser till att vidta de n6dvandiga och fore-
skrivna atgirder som krévs for att skydda de personuppgifter
som vi hanterar. For att sikerstilla att vi uppfyller den europe-
iska dataskyddforordningens (GDPR) regler foljer vi vart

interna regelverk som syftar till att integrera GDPR-efterlevnad

Du skainte Q

« Ingénagon form av konkurrensbegransande avtal med
faktiska eller potentiella konkurrenter eller samarbets-
partners.

Delta i informationsutbyten med konkurrenter eller
nagon annan part som skulle kunna resultera i ett
brottsligt eller konkurrensstridigt beteende.

Inga ndgra avtal eller dverenskommelser med konkur-

renter eller deras representanter avseende fragor som
ror prissattning, affarsvillkor, handelspraxis, produkt-
lanseringar eller liknande.

Delta i diskussioner om du befinner dig pa en plats, ett
mote eller en ssmmankomst dar det finns konkurrenter
nérvarande, och nagon vill diskutera konkurrens-
kansliga fragor. GOr en notering om ditt agerande vid
den tidpunkten och skicka en kopia till din narmaste
juridiska avdelning.

som en naturlig del i var dagliga verksamhet for de delar av
Swedish Match koncernen som berérs.

Rédgor med din ndrmaste juridiska avdelning om du har
nagra fragor kring integritetsfragor och hantering av personupp-
gifter.

Du ska

Se till att du 4r medveten om bindande instruk-
tioner for hantering av personuppgifter. Ytterligare
instruktioner for vara medarbetare i Swedish Match
europeiska enheter hittar du i var GDPR Privacy
Policy pé intranitet.

Du ska inte @

o Samlain eller behandla personuppgifter om du inte
har kontrollerat att hanteringen av sadana uppgifter ar
laglig.

nuppgifter till tjansteleverantorer
eller andra tredje parter, eller till andra ldnder,
utan att dessforinnan ha 6vervagt de legala begréan-
sningar och krav som kan finnas.
fter an nddvandigt eller
behilla dessa under en lingre tid &n vad som behovs
for det syfte som uppgifterna samlades in for.
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3. VARA AFFARSRELATIONER - ETISK VERKSAMHETSPRAXIS

3.8 ANSVARSFULL MARKNADSFORING

Swedish Match har en "Adult Only Tobacco and Nicotine
policy” som omfattar alla marknader. Policyn anger tydligt att
tobaks- och nikotinprodukter enbart ska marknadsfoéras och
sdljas till vuxna som har uppnatt laglig alder f6r tobaksanvand-
ning. Om lokal lagstiftning sétter en grins som &r under 18 ar
ska gréansen for Swedish Match énda vara 18 ar. Detta innebir att
vi inte ska rikta nagon marknadsforing, annonsering eller nagra
erbjudanden avseende tobaksprodukter eller andra nikotininne-
hallande produkter till personer under 18 ar eller den hogre
aldersgrans som ar tillimplig enligt lokal lag. Vi har atagit oss att
utbilda, informera och samarbeta med aterforséljare for att for-
hindra att underériga anvinder tobak. Dér det ér lagligt kan vi
silja och marknadsfora vara produkter via internet, marknads-
fora via direkta kontakter med konsumenter och dela ut
varuprover men bara till vuxna konsumenter vars élder har veri-
fierats.

Swedish Match ska marknadsfora, annonsera och marka sina
produkter och tjanster i enlighet med tillimpliga lagar och f6r-
ordningar gillande marknadsforing eller, om ingen sidan lag-
stiftning finns, enligt en hog etisk standard. Alla véra produkter
ska uppfylla 6verenskomna och lagstadgade krav avseende kon-
sumenters hélsa och sikerhet, inklusive hélsovarningar, pro-
duktsakerhet och mérkning. For den innovativa och framvéx-
ande kategorin tobaksfria nikotinportioner, som till skillnad
frén t.ex. tobaksvaror kan falla utanfér ramen for sektorsspecifik
lagstiftning, stéder och féljer Swedish Match de initiativ for
transparent och ansvarsfull sjalvreglering som finns inom
ramen for branschavtal Vi ska erbjuda véra konsumenter till-
ricklig, korrekt och tydlig information rérande produkternas
innehall, forvaring och avfallshantering, for att mojliggéra for
konsumenterna att fatta vilgrundade beslut. Vi ska vidare till-
handahalla transparenta och effektiva processer for att hantera
kund- och konsumentklagomal och bidra till rattvisa och lamp-

liga avgoranden av potentiella tvister.

Swedish Match ska, for alla produktkategorier, ha interna ruti-
ner och processer pa plats for att sikerstilla att tillimpliga lagar
foljs och att marknadsforingen dr ansvarsfullt. For det kravs
lamplig utbildning av vira medarbetare och ndra samarbete mel-
lan olika interna funktioner. For att implementera vara standar-
der och for att forhindra underariga anvinder nikotininnehal-
lande produkter, ar Swedish Match engagerat i att utbilda, infor-
mera och samarbeta med aterforsaljare, distributorer och myn-

dighetsforetradare.

Du ska 0

o Sikerstalla att du forstar och foljer alla forsaljnings-
och marknadsforingsprocesser som galler ditt
arbete.

Sékerstilla att alla konsumentforpackningar for
produkter som innehaller nikotin har en lamplig
varningstext d&ven dar det inte kravs enligt tillamp-
lig lag.

Kontakta din ndrmaste juridiska avdelning om du
har nagra fragor eller ar osédker pa nagot.

Du ska inte

« Anvinda bilder eller innehéll som kan uppfattas
som attraktivt for minderariga eller som visar per-
soner som &r eller ser ut som de ar under 25 ar
gamla.

Annonsera i media som inte primért vander sig
till vuxna.

Ta for givet att konkurrenternas ageranden i fraga
om marknadsforing alltid ar korrekt, och darfor
acceptabla enligt Swedish Match krav eller laglig
reglering.
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3. VARA AFFARSRELATIONER - ETISK VERKSAMHETSPRAXIS

3.9 POLITISK AKTIVITET OCH BETALNINGAR

Swedish Match ska efterstréva att ha transparenta och produktiva
relationer med statliga myndigheter och andra regulatoriska
organ. Vi respekterar deras auktoritet och formedlar regelbundet
information och synpunkter i fragor som paverkar vér verksamhet.

Swedish Match ska f6lja alla lokala lagar och regler vad géller
politiska bidrag. Med undantag av USA, dér foretaget adminis-
trerar anstalldas bidrag till politiska partier genom en kommitté
for politiska atgérder, deltar vi inte i politiska partiers aktiviteter
och tillhandahaller inte finansiering till nidgon enskild politiker
eller nagot politiskt parti.

Du ska 0

o Strikt folja en hog standard for etiskt uppforande vid
kontakter med myndighetspersoner.

Om du deltar direkt eller indirekt i en diskussion med
tillsynsmyndigheter och andra statliga myndigheter,
gora det pa ett lampligt och transparent sitt, med
respekt for lagar och regler.

Du ska inte @

o Blanda in Swedish Match pengar, tid, utrustning, mate-
rial, anldggningar, varumarken eller namn om du deltar
i politiska aktiviteter.

Anvinda politiska donationer eller donationer till val-

3.10 SAMHALLSENGAGEMANG

Swedish Match ska fungera som en god samhéllsmedborgare
och vara en samarbetspartner att lita pa dir bolaget bedriver
verksamhet. Vdra medarbetare och verksamhet ar en integrerad
del av de lokala samhallen dar vi verkar. Vi anser att det gér att
gora ett positivt bidrag till dessa samhallen genom att upprétt-
hélla en 6ppen och transparent dialog och genom att bygga upp

varaktiga och langsiktiga relationer.

Du ska @

Aktivt gora saker for att hjalpa lokalsamhillet.

o Stodja samhillsprojekt som bade gynnar Swedish
Match och samhillet.

Stréva efter att anpassa samhéllsprogram till Swedish
Match verksamhetsmal.

Du skainte @

o Stodja ndgra samhallsprogram som strider mot
Swedish Match vision och syfte.

Involvera Swedish Match i sociala aktiviteter med
framsta syfte att f4 ett personligt erkdnnande.
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4. VARMILJO - PRAXIS OCH INTERNA RUTINER

SWEDISH MATCH VERKAR FOR SUNDA
FORANDRINGAR SOM MINSKAR
MILJOPAVERKAN FRAN BOLAGETS VERK-
SAMHET OCH VI UPPMUNTRAR VARA
MEDARBETARE ATT VARA MEDVETNA OM

OCH ARBETA FOR ATT MINIMERA DENNA
PAVERKAN.




4. VAR MILJO - PRAXIS OCH INTERNA RUTINER
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Vara medarbetare

4. VAR MILJO

Praxis och internarutiner

Swedish Match verkar for sunda initiativ som minskar miljopaverkan fran bolagets verksamhet
och viuppmuntrar vara medarbetare att vara medvetna om och arbeta for att minimera denna
paverkan. Viinitierar program fér att kontinuerligt férbattra vart miljéarbete.

* Treviktiga miljdaspekter (minska utsléappen av vaxthusgaser, minska avfall och forhindra ned-
skrapning) &r sarskilt identifierade som fokusomraden inom vart koncernévergripande hall-
barhetsarbete.

e Vistravar alltid efter att folja obligatoriska rattsliga krav for samtliga aktiviteter och processer
som utfors pa Swedish Match anldggningar.

e Viskaregelbundet granska var verksamhet med sikte pa energibesparing och minimera nega-
tiva effekter pa miljon.

Var milj6

e Viovervakar och mater regelbundet alla miljomassigt betydande utslapp till vatten, luft och
mark och strévar efter att standigt forb&ttra var miljoprestanda.

e Varambition &r att alla stérre produktionsenheter ska félja principerna iSO 14001.

orna pa miljon samtidigt som vi maximerar effektiviteten i samtliga produktionsprocesser.
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VI VERKAR FOR EN ARBETSMILJO MED
HOGA ETISKA OCH MORALISKA NORMER,
DAR VARA MEDARBETARE RESPEKTERAR
OCH BRYR SIG OM VARANDRA, SWEDISH
MATCH OCH MILJON.




5. VART ARBETE OCH VAR ARBETSPLATS - PRAXIS OCH VIKTIGA RUTINER

5.VART ARBETE OCH VAR
ARBETSPLATS

Praxis och viktiga rutiner

Swedish Match efterstravar ansvarsfulla och sikra rutiner och processeriall affarsverksamhet, bade i
arbetet och pa arbetsplatsen. Viverkar for en arbetsmiljé med hoga etiska och moraliska normer, dir vara
medarbetare respekterar och bryr sig om varandra, Swedish Match och miljon.

e Viframjar vdra medarbetares sikerhet, halsa och valbefinnande.

e Viefterstravar en sdker och trygg arbetsmiljo.

o Vifokuserar pa och investerar i att utveckla vara medarbetares kunskaper och fardigheter.

e Viidrkostnadsmedvetna nar vi reser och/eller deltar i upphandlingar.

e Vikommunicerar klart och tydligt med vara intressenter samtidigt som vi skyddar konfidentiell information.
e Vianvandervara informationssystem pa ett ansvarsfullt satt.

e Viuppratthaller korrekta och kompletta affarsredovisningar och rapporter.

e Virddfragarvarajuridiska avdelningarifragor dar det férekommer en potentiell risk for lagbrott.
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5. VART ARBETE OCH VAR ARBETSPLATS - PRAXIS OCH VIKTIGA RUTINER

5.1 HALSA OCH SAKERHET | ARBETET

Swedish Match arbetar for att erbjuda en trygg och siker arbets-
miljo och for att minska de risker som kan orsaka olyckor eller
péaverka medarbetares hélsa och vélbefinnande.

Samtliga medarbetare ska erhalla och forsta nédvindig och
tillracklig information om sékerhetsanordningar inom sitt
arbetsomrade, sésom nédutgangar, brandslackare, forsta hjal-
pen-utrustning med mera. Limplig sikerhetsutbildning ska
genomforas innan en maskin kors eller utrustning anvinds, eller
potentiellt farliga arbetsuppgifter utfors. Lamplig sakerhetsut-
rustning ska tillhandahallas och anvindas. Om du ldgger marke
till potentiellt farliga eller osakra aktiviteter pa arbetet, ska du
direkt vidta atgarder for att ta itu med dem. Detta kan dven inne-
béra att omedelbart sitta stopp for en aktivitet.

Alla medarbetare ska aktivt bidra till att underhélla och for-
bittra sakerheten pa arbetsplatsen genom medvetenhet, dialog
och atgarder. Rapportera alla skador, sjukdomar, osakra eller
ohilsosamma arbetsforhallanden eller incidenter, till din nar-
maste chef eller annan lamplig chef s att limpliga dtgéarder kan
vidtas for att férhindra, rétta till eller kontrollera sidana férhal-

landen. Detta giller ocksé om du tror att du och/eller andra inte
har tillrécklig sikerhetsutbildning eller skyddsutrustning, eller
om du blir medveten om potentiella sikerhetsrisker.

For att 6vervaka och atgarda hilso- och sakerhetsproblem ska
arkiv over storre arbetsrelaterade incidenter och olyckor, inklu-
sive korrigerande atgérder. Om det krévs enligt lag ska olyckorna
rapporteras till myndigheterna. Swedish Match ska gora regel-
bundna genomgangar av sina produktionsanldggningar for att
sikerstilla att bolaget f6ljer korrekta sikerhets- och halsofore-
skrifter samt arbetsvillkor.

Nér man dr pa arbetet eller utfor arbete for Swedish Match
rikning maste man kunna uppvisa ett gott omdome. Alla med-
arbetare ska dérfor avsté fran anviandning av likemedel och/eller
alkohol och droger som kan ha en inverkan pa arbetet. Ett for-
sdmrat arbetsresultat som ett resultat av alkohol- och/eller like-
medels- eller drogmissbruk ér en allvarlig fraga som kan leda till
disciplindra atgirder, och méste snabbt tas itu med f6r allas
halsa, sakerhet och vilbefinnande.

Du ska 0

Sakerstalla att bade du och dina medarbetare identi-
fierar, bedomer och vidtar atgérder for att forhindra
hilso- och sikerhetsrisker forknippade med arbetet.

Omedelbart sitta stopp for allt arbete som framstar
som farligt.

Genomgaende vara uppmérksam och observant och
tanka bade pa din egen och dina medarbetares hélsa.

Du ska inte Q

Utfora arbete nar du ar paverkad av ldkemedel,
alkohol och/eller droger.

Vara tyst om du 4r medveten om potentiella
sakerhetsrisker pa arbetsplatsen.

Inledning

Vara medarbetare
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“Swedish Match arbetar for att erbjuda en trygg och saker arbets-
miljo och for att minska de risker som kan orsaka olyckor eller
paverka medarbetares halsa och valbefinnande. ”
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5. VART ARBETE OCH VAR ARBETSPLATS - PRAXIS OCH VIKTIGA RUTINER

5.2 KOMPETENSUTVECKLING OCH HANTERING AV
DUKTIGA MEDARBETARE

Swedish Match arbetar for att stirka sin prestationskultur genom
att utveckla medarbetares kunskaper och fardigheter. Bolaget
fokuserar pa och investerar i en metodisk utveckling av medar-
betare. Detta innebér bland annat att identifiera medarbetare
med stor potential, sitta upp mal, uppfoljning och utvirdering,
successionsplanering samt ledarskapsutbildningar.

Medarbetare uppmuntras att soka utvecklande karridrmojlig-
heter inom Swedish Match. Nir det 4r mojligt tillsétts lediga
tjanster genom internrekrytering. Lediga tjanster ska, nér sa ar
lampligt, utannonseras pa Swedish Match intranit.

Medarbetare ska fd méjlighet minst en gang om aret att ha ett
mal- och utvecklingssamtal med sin ndrmaste chef eller arbetsle-
dare. Chefer med personalansvar ska schemaldgga sddana samtal
regelbundet, ge feedback och coacha, samt utvérdera arbetsfor-

maga och resultat.

Du ska 0

Ta ansvar for din egen utveckling. Be om feedback.
o Varavil forberedd infor utvecklingssamtalet.

o Taemot och ge konstruktiv feedback till/fran
kollegorna.

5.3 AFFARSRESOR

Samtidigt som affirsresor ar en nodvindig del av Swedish Match
interna och externa arbete kan det vara dyrt och tidskravande,
samt innebiéra sékerhets- och miljérisker. Samtliga medarbetare
ska beakta kostnader, sikerhet och milj6 nér de bokar affirsresor.

Vid resor i tjansten representerar du Swedish Match bade
under och utanfor arbetstid. Under affarsresor (eller i andra situ-
ationer ddr medarbetare representerar Swedish Match) ska med-
arbetare avhélla sig fran ett oetiskt beteende, sdsom aktiviteter
forknippade med sexuellt utnyttjande och/eller sexuella 6vergrepp.

I Swedish Match lokala (landspecifika) riktlinjer for resande
finns det tydliga instruktioner att ta hinsyn till nar man planerar
och genomfor tjansteresor. Det ér ett krav att folja dessa riktlinjer
for att fa ersittning for eventuella reseutldgg.

Du ska Q

Sakerstalla att du foljer de lokala (landspecifika)
reseriktlinjerna nar du bokar en resa.

Alltid fa ett godkidnnande fran din narmaste chef eller
arbetsledare om du ska resa utomlands eller om du
ska kombinera en affirsresa med en privat resa. En
kombinerad resa ska inte innebara nagra extra kost-
nader for Swedish Match.

Du skainte Q

« Lata deltagandet i ett “frequent flyer”-/lojalitetspro-
gram péverka valet av flyg eller hotell som skulle leda
till kostnader som ar hogre an det billigaste alternativet.

Inledning

Vara medarbetare
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5. VART ARBETE OCH VAR ARBETSPLATS - PRAXIS OCH VIKTIGA RUTINER

5.4 INKOP AVVAROR OCH TJANSTER

Swedish Match kommer alltid att minimera kostnader och ris-
ker, och maximera férdelar forknippade med upphandlingar av
varor och tjanster. Inképsnatverket (hérefter kallat 'Inkép’) hjal-
per till att uppné dessa mél och ér ett stod vid val av leverantor
samt i relationer med leverantdrerna och vid identifiering av
olika alternativ for att tillhandahélla varor och tjanster. Inkép
arbetar ocksa for att sdkerstdlla kvaliteten pa, samt en effektiv
leverans av, varor, utrustning och tjanster som tillhandahalls till
Swedish Match.

Vi ska behandla vara leverantorer och affirskontakter pa
ett réttvist sitt, och efterstréva langsiktiga relationer med
leverantérer som delar Swedish Match etiska, sociala och mil-
jorelaterade ambitioner. Swedish Match har utvecklat en
Supplier Code of Conduct som uttrycker bolagets forvant-
ningar vad giller etiska, sociala och miljémaéssiga krav.
Swedish Match har som mal att inkludera Supplier Code of
Conduct i avtalsmissiga 6verenskommelser med viktiga leve-
rantorer. Bolaget forvintar sig ocksa att dessa leverantorer
informerar sina underleverantérer om kraven som éterfinns i
Supplier Code of Conduct.

Inkop ska konsulteras i ett tidigt skede (fore diskussion
med potentiell leverantor inleds) géllande samtliga externa
kop av varor och/eller tjanster som dverstiger ett &rligt viarde
om 250 000 kronor eller 25 000 USD. Oavsett beloppet ska
dessutom Group IT alltid radfrégas i ett tidigt skede innan
dialog inleds med potentiell leverantor av IT-16sningar eller
IT-tjanster. Group IT understddjer inkdpsprocessen genom

att sakerstilla att policies och standarder inom informations-
sakerhet efterlevs och genom att optimera och bibehalla kon-
troll 6ver Swedish Match IT-tillgdngar och dirtill relaterade
implementeringar.

5.4.1 Inkop avseende revisionstjanster utover den
finansiella revisionen

For att sakerstalla oberoendet hos Swedish Match revisorer (for
koncernen eller lokala) rader begransningar nér det géller att
anlita revisorer for uppdrag utover den finansiella revisionen.
Det krévs ett forhandsgodkénnande - i enlighet med revisions-
kommitténs riktlinjer till koncernens CFO (finanschef) avse-
ende godkinnande av andra tjanster &n revisionstjinster - fran
koncernens CFO for att anlita Swedish Match revisorer for upp-

Du ska 0

I ett tidigt skede konsultera Inkép for samtliga inkop av
varor och tjanster som Gverstiger ett drligt virde om

250 000 kronor eller 25 000 USD. Om det géller ett ink6p
avIT-16sningar eller IT-tjanster ska du ocksé engagera
Group IT oavsett belopp.

Folja samtliga undertecknade och godkanda inkdpsavtal.

Rapportera alla oklarheter kring avtal eller leverantérer
till Ink6p, och dven indikationer pa att en leverantor
inte foljer tillampliga lagar eller sina avtalsméssiga
ataganden.

drag ut6ver finansiell revision. Om avgiften for att sadant upp-

drag uppgar till eller Gverstiger 50 000 USD krévs det ocksa ett

férhandsgodkidnnande fran styrelsens revisionskommitté (som
hanteras av koncernens CFO).

Du skainte Q

« Inleda férhandlingar eller detaljerade diskussioner
om framtida eller potentiella transaktioner/avtal
(6ver troskelvardet) med leverantdrer eller potentiella
leverantorer innan Inkop har konsulterats.
Underteckna nagot avtal eller godta ett samarbete
med leverantorer eller potentiella leverantorer innan
Ink6p har konsulterats.

Underteckna nagra avtal om du inte uttryckligen har
behorighet att underteckna & Swedish Match végnar.

Dela upp inkép i flera avtal eller kontrakt for att
minska vérdet pa vart och ett av avtalen sé att de
hamnar under behorighetsnivaerna eller trosklarna
som kréver att du ska kontakta Inkop.

Delta i 6msesidiga kop ("motkopsaffirer”). Swedish
Match ger inga leverantorer fortur till inkop av varor
och tjanster till Swedish Match. Samtliga transaktio-
ner/avtal grundar sig pa fortjansterna hos leveranto-
rernas individuella produkter och tjanster (t.ex. kva-
litet, prestanda, pris eller andra forutsittningar).
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http://www.swedishmatch.com/globalassets/documents/policies/swedishmatchsuppliercodeofconduct_en.pdf

5. VART ARBETE OCH VAR ARBETSPLATS - PRAXIS OCH VIKTIGA RUTINER

b.5 SKYDD AV BOLAGETS TILLGANGAR

For att skydda virdet pa Swedish Match ér det viktigt att skydda
bolagets tillgdngar, bade tillgdngar som dgs direkt av Swedish
Match och tillgangar som bolaget leasar eller hyr. Dessa tillgangar
omfattar badde materiella och immateriella tillgangar, sdsom fast-
igheter, maskiner, mébler och inventarier, IT-system och IT-ut-
rustning, patent, varuméarken, kunskap, konfidentiell bolagsin-
formation samt bolagets medel.

Att skydda Swedish Match tillgdngar innebir att sikerstilla att
tillgangarna behandlas varsamt och inte missbrukas, att inképen
av dessa sker genom kostnadsmedvetna upphandlingar samt att
de forvaltas pa ett effektivt sétt. Privat anvdndning av Swedish
Match tillgangar tillats endast om man har fatt tillstdnd till detta.

Ett uppsatlig vilseledande for att dra en direkt eller indirekt for-
del genom missbruk av Swedish Match tillgangar, det vill siga
bedrégeri, dr strikt forbjudet. Till sédant missbruk rdknas bland
annat st6ld eller forskingring av medel, produkter eller material,
otillborlig privat anvindning av Swedish Match information,
utrustning eller anldggningar, samt avsiktligt felaktig framstall-
ning av finansiella uppgifter. Swedish Match kommer omedelbart
att vidta atgarder for att utreda och hantera misstankar om bedra-
geri.

Tank ocksa pa att tredje parti allt hogre grad forsoker bega
bedragerier genom att upptrada som Swedish Match personal
(eller personal fran vara leverantorer och/eller kunder) via telefon
eller e-postforfragningar eller pa annat sitt. Dessa forsok innebar
vanligtvis en begéran om att 6verfora medel eller kringga Swedish
Match policyer och processer. Om du far en sddan begdran, larma
Group IT Service Desk och informera din chef omedelbart.

Swedish Match tillater privat anvandning av IT- eller kommu-
nikationsutrustning under férutsittning att det inte har en nega-
tiv inverkan pa Swedish Match. En sddan negativ inverkan inne-
fattar om anvindningen har en negativ effekt pd medarbetarens
produktivitet och/eller om det finns risk fér negativ paverkan pa
Swedish Match utrustning, dess 6vriga IT-infrastruktur (dvs. sys-
tem-, bandbredds- eller lagringskapacitet) eller rykte. Till negativ

inverkan hor dven besok pa webbplatser som innehaller krank-
ande eller olagligt material, som rasistiska eller pornografiska
webbplatser, eller webbplatser som erbjuder illegala droger.
Swedish Match registrerar och 6vervakar aktiviteten pa bolagets
IT- och kommunikationsutrustning och kommer omedelbart
agera for att utreda indikationer pa olampligt beteende vad avser

sddan utrustning.

Du ska @

Rapportera misstankta forluster av IT-utrustning eller

Desk.

Om du tar med dig Swedish Match tillgdngar utanfor
Swedish Match lokaler maste du skydda dem mot
stold och missbruk samt ta tillbaka dem i rétt tid.

Nar du anvander Swedish Match utrustning, sisom en

uppgifter.

Kom ihdg att du representerar Swedish Match nér du
anvinder mejl, internet och samt mobil utrustning
som tillhandahalls av bolaget, samt att anvindningen
av dessa 6vervakas.

Alltid noga f6lja instruktioner géllande vard och
underhall av utrustning som du anvéinder eller férfo-
gar 6ver (t.ex. leasingbilar).

Du skainte @

« Kringgé processer som ér till for att skydda Swedish
Match tillgangar.

Attestera eller pa annat sitt godkdnna betalningar av
tvivelaktiga fakturor eller betalningar till tvivelaktiga
bankkonton.

Ta med produkter, material, utrustning och doku-
ment fran Swedish Match utanfér Swedish Match
lokaler, savida du inte dr behorig att gora det.
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5. VART ARBETE OCH VAR ARBETSPLATS - PRAXIS OCH VIKTIGA RUTINER

b.6 KONFIDENTIELL INFORMATION

Konfidentiell informationen maste skyddas fran hot, oavsett om
de dr interna eller externa, avsiktliga eller oavsiktliga, oavsett for-
mat eller media och oavsett hur informationen lagras, bearbetas
eller 6verfors. Sadana hot kan bland annat omfatta obehorig till-
gang till information med avsikten att anvanda, avsloja eller
andra sddan information pa ett satt som kan skada Swedish
Match.

Oftentlig information relaterad till Swedish Match kommuni-
ceras genom officiella kanaler och via utndmnda talespersoner
(se avsnitt 5.9). All annan information som vi har, lagrar eller
producerar ska i praktiken ses som bolagets interna egendom ska
bara delas externt for sdrskilda syften och da med lampliga atgar-
der vidtagna f6r skydda informationen. Exempel pa bolagsinfor-
mation som kraver sekretesskydd inkluderar affirsrelaterad
information sdsom finansiell information, affirsrelaterade rap-
porter, marknadsforingsplaner, kunddata, produktrecept, ren
kunskap, affirshemligheter, personalregister etc.

Nir bolagets information behover delas extern ar det av
yttersta vikt att vidta nédvandiga forsiktighetsatgarder, vara tyd-
lig med att informationen inte far distribueras vidare och att den
endast kan anvindas for det avsedda dndamalet. Otillborligt
utbyte av konfidentiell information &r inte tillatet, och kan i vissa
fall leda till individuellt straff- och skadestandsansvar.

Nir dokument som innehaller bolagets interna information
delas eller presenteras internt ska de ange att informationen ar
konfidentiell eller enbart for internt bruk.

Alla medarbetare har en viktig roll i att skydda Swedish Match
konfidentiella och interna affarsinformation samt 6vrig kénslig

information. Swedish Match har tillginglig krypteringsteknik
for att ytterligare begransa oavsiktligt utlimnande av konfidenti-

ell information.

Du ska 0

Enbart limna ut eller vidareférmedla (internt eller
externt) konfidentiell information om det finns ett
affarsrelaterat behov av informationen.

Losenordskydda eller kryptera konfidentiella doku-
ment vid kommunikation med externa parter, och
aven internt for sarskilt kdnslig information.

Sikerstilla att mottagarna av konfidentiell informa-
tion 4r medvetna om att informationen dr konfiden-
tiell, t.ex. genom att klassificera ett dokument som
konfidentiellt.

Radfraga din chef om du ar osdker om informationen
kan delas eller skickas.

Hélla samtliga I6senord hemliga och privata.

Lasa din dator, mobiltelefon och surfplatta niar du
lamnar dem utan uppsyn.

Kontakta omedelbart IT Service Desk om det finns
en risk att konfidentiell eller kdnslig information kan
ha kommit i orédtta hander sa som att nér du till
exempel har blivit av med din mobiltelefon, surf-
platta eller barbara dator eller om du misstanker att
du har fatt ett mejl med ett bedragerifrsok (t.ex.
natfiske).

Du skainte @

o Avsloja konfidentiell information fér andra
medarbetare eller for externa parter om du inte har
tillatelse att gora det.

Lagra information som &r konfidentiell eller kinslig pa
en plats som inte kontrolleras av Swedish Match genom
att till exempel vidarebefordra den till ett privat mail-
konto eller ladda ner den pa en privat dator.

Lamna kénslig information dér obehoriga kan ta del av
den, till exempel framme pa skrivbordet nir du inte sjalv
ar dar.

Anta att information inte ar konfidentiell bara for att
den inte ar klassificerad som sddan.

Ge externa parter tilltrdde till Swedish Match anldgg-
ningar utan vederborlig behorighet och eskort.

Pa ett otillatet satt anvinda konfidentiell information
som du har fatt tillgang till, f6r att gynna personliga
intressen eller indirekt vinna pa det.

Omnémna bolagets information i publika sammanhang
eller pa sociala medier.
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5. VART ARBETE OCH VAR ARBETSPLATS - PRAXIS OCH VIKTIGA RUTINER

5.7 CYBERSAKERHET

De data vi bearbetar och de applikationer som data samverkar
med édr en del av vara foretagstillgdngar och ar av strategisk vikt
for Swedish Match framgang. Kostnaden for ett dataintrang kan
vara betydande. Det har ocksé skett en 6kning av ransoware-
attacker. Ransomware dr en form av skadlig programvara (mal-
ware) dér dtkomsten till dina data begrénsas. Angriparen kraver
16sen (ransom) fran offret for att aterstilla &tkomsten till data.

Du ska

Var uppmérksam nir du anvander din dator, till
exempel innan du klickar pa lankar i e-post eller
webbplatser. Inte anvanda externt mottagna
USB-minnen, eftersom det alltid finns en mojlighet
att de inte ar ofarliga.

Tillata programuppdateringar att installeras samma
arbetsdag som du far notis om dem.

Om du misstanker ett datorvirus, koppla bort nat-
verkskabeln och omedelbart kontakta IT Service
Desk. Starta inte om datorn.

Du skainte Q

o Léamna ditt16senord oskyddat genom att till exempel
skriva ner det, visa det for ndgon annan eller ateran-
vinda det pd hemsidor eller i IT system som inte
administreras av Swedish Match.

Installera programvara pa din dator som inte har
godkénts av Swedish Match Gruop IT.

Klicka pa lankar i e-post eller pa webbplatser om de
inte kommer frén en betrodd killa.

Ansluta nagon utrustning, som inte har godkants av
Swedish Match Group IT, till Swedish Match nétverk
eller IT system (detta inkluderar inte sarskilt angivna
gistnatverk.

Swedish Match-tillhandahallna stationira datorer, barbara
datorer och personliga telefoner representerar sarbara dtkomst-
punkter till vara bredare Swedish Match-natverk. Swedish Match
operativsystem innehaller brandviggar och antivirusprogram
for att begrinsa sarbarheten. Alla anstéllda spelar dock en roll
for att minska risken for framgangsrika cyberattacker.

5.8 INSIDERINFORMATION

offentliggjorts och som sannolikt skulle ha en visentlig inverkan
pé Swedish Match aktiekurs om den offentliggjordes. Om du
oavsett hur du har fatt den.

Om du har kinnedom om insiderinformation om Swedish
Match, far du varken for egen del eller fér ndgon annans rdkning
kopa eller silja Swedish Match aktier (eller andra finansiella
instrument som ar kopplade till aktiekursen for Swedish Match
aktien, inklusive kapitalforsékringsprodukter). Du far pa grund-
val av den informationen inte heller reckommendera andra per-
soner att kopa eller silja Swedish Match aktier.

Du far inte avsl6ja insiderinformation fér andra medarbetare

inom Swedish Match, savida inte detta 4r yrkesmassigt motiverat.
Du far inte heller avsloja sddan information for tredjeparter,
inklusive vinner eller familj. Overtridelser av bestimmelser om
leda till personligt straft- och skadestandsansvar. Véanligen
radgor med chefen f6r Group Legal Affairs (chefsjuristen) om du
ar osaker pa om viss information som du har tillgang till utgér
insiderinformation.

En person iledande stillning inom Swedish Match (det vill
sdga medlem av styrelsen eller koncernledningen) far inte
genomfora nagra transaktioner for egen rikning, eller for tredje
part, direkt eller indirekt, med koppling till Swedish Match

Medlemmar i styrelsen och koncernledningen ar foremal for
vissa lagstadgade obligatoriska handelsrestriktioner, medan vissa
andra anstéllda kan omfattas av koncernprinciper for handelsbe-

Du ska Q

« Om du far tillgang till information som kan vara
i | pa ett obehorigt (internt eller
, rapportera sadana incidenter till chefen
for Group Legal Affairs (chefsjuristen).

Tank pé att det inte enbart dr finansiella siffror som

bland annat volymutveckling pa en aggregerad niva,
pagédende forvarv eller avyttringar samt storre avtal
med externa parter.

Du ska inte Q

o Rekommendera eller tipsa familj, vanner eller ndgon
annan att kopa eller salja aktier nar du har tillgdng till
insiderinformation.
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5. VART ARBETE OCH VAR ARBETSPLATS - PRAXIS OCH VIKTIGA RUTINER

5.9 INTERN OCH EXTERN KOMMUNIKATION

Swedish Match ska alltid f6lja relevanta regler och férordningar
hanforliga till kommunikation och information. Vi ska efter-
striva en 6ppen, korrekt och 4rlig kommunikation bade internt
och externt och samtidigt vara medvetna om lagstiftning gallande
skydd av vér konfidentiella affarsinformation (se avsnitt 5.6)
samt respekt for vara samarbetsparter och 6vriga externa parter.

For att kunna uppratthalla en konstruktiv och produktiv dialog
med media, investerare, intressenter eller liknande externa parter,
ar det enbart faststillda talespersoner som tillats gora uttalanden
for Swedish Match-koncernens och dess dotterbolags rikning.
Bolagets VD, CFO, SVP Investor Relations samt SVP Regulatory
Affairs & Group Communications kan utse andra talespersoner
for viss typ av information eller for specifika mediekontakter.
Det krévs ett forhandsgodkidnnande fran VD fér all kommuni-
kation som rimligen kan férvéntas paverka aktiekursen.

Vi dr alla ansvariga for var egen kommunikation externt och
internt. Medarbetare ska vara professionella och artiga och upp-
visa forsiktighet och lojalitet gentemot Swedish Match nar de gor
uttalanden eller limnar kommentarer som kan hanféras till
Swedish Match eller dess verksamhet, vare sig det ar till medar-
betare, affirspartner, vinner eller externa parter. Detta géller
muntlig kommunikation savil som skriftlig kommunikation via
mejl, traditionella medier eller sociala medier (t.ex. Facebook,

Twitter, Instagram).

I enlighet med dessa principer far inldgg hénférliga till
Swedish Match pd interna eller externa sociala medier inte
publiceras om de:

e Sannolikt provocerar, attackerar eller kranker andra.

e Arrasistiska, sexistiska, innehéllertydliga sexuella
anspelningar, ar kréankande eller pa annat satt stotande.

e Innehaller svordomar eller annat sprak som sannolikt
vacker anstot.

e Bryter mot lagen eller tolererar eller uppmuntrar till
olagliga aktiviteter, inklusive brott mot upphovsratt,
konkurrens- och kartellagstiftning.

¢ Innehallerinsider eller konfidentiell information.

e Skenbart gorsinadgon annans namn.

e Beskriver eller uppmuntrar aktiviteter som skulle
kunna aventyra andras sakerhet eller valbefinnande.

Om medarbetare limnar kommentarer externt som kan uppfattas
som hanforliga till Swedish Match eller dess verksambhet, ska
den personen iaktta forsiktighet och tydligt klargora att saidana
uttalanden och kommentarer 4r personliga och inte &terspeglar

Swedish Match eller bolagsledningens asikter.

)

D

u ska 0

Hénvisa till en behorig talesperson for Swedish
Match om du blir kontaktad av exempelvis media
eller investerare.

Sékerstilla att du far alla relevanta godkédnnanden
innan du publicerar material offentligt.

Vara professionell, artig och respektfull i kommuni-
kationen med andra.

om aktiviteter som du misstanker kan generera
publicitet i media.

u skainte X

Lamna information till allmédnheten om du inte ar
sarskilt behorig att gora detta.

Gora uttalanden & Swedish Match végnar till media
och liknande forum om du inte har behorighet att
gora det.
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5.10 TILLFORLITLIGHET | REGISTER OCH RAPPORTER

For att driva Swedish Match verksamhet maste vi fortlopande
fatta beslut grundat pa olika informationskallor inom organisa-
tionen. Informationen maste vara korrekt, komplett och finnas
tillganglig vid rétt tidpunkt for att vi skall kunna fatta rétt beslut
vid rétt tidpunkt. En stor del av informationen anvands ocksé av
investerare, leverantdrer, konsumenter, politiska intressenter,
myndigheter, och andra intressenter som maste kdnna fortroende
for att informationen fran Swedish Match ér tillforlitlig. Swedish
Match trovirdighet ar beroende av detta, och en underlatenhet
att formedla korrekt information kan ocksa leda till atal.

Sunda processer och kontroller ska etableras och uppritt-
héllas for att sakerstilla att information registreras korrekt
och vid ritt tidpunkt. Denna information omfattar finansiella
transaktioner, intakter, kostnader, forskningsresultat, forsalj-
ningsstatistik, produktionsdata, statistik fran vara fokusom-
raden inom héllbarhet, rapportering rérande ingredienser
samt manga andra former av kritiska data. Vi bidrar alla till
att registrera sddan information.

Du ska

Du ska inte

Sakerstilla att du ar till fullo informerad om even-
tuella rapporteringskrav inom ditt ansvarsomrade.

Sakerstilla att samtliga transaktioner har god-
kants och har stod av tillracklig dokumentation,
till exempel gillande utligg.

I god tid meddela redovisningspersonal om rele-
vanta transaktioner som maste aterges i finansiella
rapporter, t.ex. upplupna kostnader som dnnu
inte fakturerats. Fraga redovisningspersonal om
radd om du ér oséker.

Godkdnna och attestera betalningar av fakturor i
god tid.

Samarbeta fullt ut med bade interna och externa
revisionsteam for att sikerstalla effektiva revi-
sionsprocesser.

Gora avsteg fran externa eller interna redovisnings-
krav.

Y

X

Dolja eller undanhalla den sanna innebérden av en
héindelse eller transaktion nér du registrerar den, till
exempel inkorrekt information i lonesystem, god-
kénnande av ogiltiga fakturor eller oriktiga klassifi-
ceringar av kostnader, forskningsdata eller liknande.

5.11 JURIDISKA FRAGOR

Medarbetare ska alltid konsultera sin ndrmaste juridiska avdel-
ning i fragor som potentiellt kan skapa legala risker, som kan
resultera i betydande, bindande 4taganden f6r Swedish Match
eller som relaterar till skyddet avimmateriella rattigheter.
Savida den juridiska avdelningen inte skriftligen angett nagot
specifikt om en viss frdga eller typ av fraga, kontakta din ndrmaste

juridiska avdelning vid féljande fragor:

e Avtalsrelaterade frégor

e Marknadsféringsréattsliga fragor

e Fragor om konkurrenslagstiftning och import-/
exportbegransningar

e Tvister som kan leda till rattsprocesser

e Registrering avimmateriella rattigheter (patent,
varumarken, ménster, domannamn)

e Bolagsstyrning och forandringar av Swedish Match
legala struktur

e Besluteller forfragningar fran myndigheter

e Fragor som omfattar betydande risker och/eller varden
som inte ar en del av den l6pande verksamheten

e Anlitande av externa juridiska radgivare

Du ska 0

Konsultera din narmaste juridiska avdelning om du

ar osdker pa om en dtgérd utgor en juridisk risk.

Skicka alla skriftliga 6verenskommelser till din nar-
maste juridiska avdelning for arkivering.
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6. ORDLISTA

6. ORDLISTA

ADULT ONLY TOBACCO
AND NICOTINE POLICY

BEDRAGERI

DEN NARMASTE FAMILJEN

EKOEFFEKTIVITET

FARFARSPRINCIPEN

INSIDERINFORMATION

INTRESSEKONFLIKTER

KORRUPTION

Swedish Match policy som anger att alla tobaks- och nikotinproduk-
ter pa samtliga marknader enbart ska séljas till vuxna som har upp-
natt tillimplig laglig alder for tobaksanvindning. Om lokal lagstift-
ning sétter en grans som ar under 18 ar ska gransen for Swedish
Match dnda vara 18 ar. Detta innebdr att vi inte ska rikta nagon mark-
nadsforing, annonsering eller ndgra erbjudanden avseende tobaks-
produkter eller andra nikotin- innehallande produkter till personer
under 18 ar eller den hogre aldersgrans som ar tillamplig enligt lokal
lag.

Ett uppsatligt forsok att erhalla direkta eller indirekta forméaner
genom missbruk av Swedish Match tillgangar eller genom en
forvrangning av finansiella rapporter eller annan dokumentation.

Make/maka, sambo, forélder, styvforalder, barn, styvbarn, syskon,
svarforaldrar, svarson, svirdotter, samt svager och svagerska.

Att minimera skadorna pa miljon och samtidigt maximera effektivi-
teteten i samtliga produktionsprocesser.

Princip att ett beslut maste godkdnnas bade av den beslutsfattande
chefen och hans eller hennes nédrmaste chef.

Insiderinformation &r information av specifik natur som inte offent-
liggjorts och som sannolikt skulle ha en vésentlig inverkan pa
Swedish Match aktiekurs om den offentliggjordes.

Affarsuppgorelser och personliga relationer som paverkar, eller
framstér som om de paverkar, medarbetarens omdome eller hand-
lingar nir de fattar beslut som ligger i Swedish Match bista intresse.

Missbruk av maktposition for personlig vinning. Exempelvis erbju-
dandet, givandet, godkdnnandet eller accepterandet av en forman
eller beloning genom metoder som ér olagliga eller oetiska.

MUTOR

NARSTAENDE

OPERATIV ENHET
PENNINGTVATT

PERSONUPPGIFT

STANGD PERIOD

VISSELBLASAR-
FUNKTIONEN

Definieras i tillaimplig lagstiftning med avser typiskt sett att ge/utlova/
erbjuda eller att begira/ta emot/ta emot 16fte om betalningar, gavor
eller andra olagliga eller oetiska formaner for att paverka ett affars-
eller myndighetsbeslut.

Medarbetare och styrelseledaméter, deras ndrmaste familjer, nira
vanner, eller foretag eller samarbetsarrangemang som égs eller styrs
av dessa personer, samt dgare som innehar mer dn 5 procent av akti-
erna i Swedish Match AB.

Nagon av foljande enheter: Lights Division, Europe Division, SMD
Logistics, US Division och Corporate Functions.

Processen med att dolja olagliga medel, eller att fa dem att framsté

som lagliga och dérefter ldta dem ingé i den vanliga handeln.

Definieras i tillimplig lagstiftning men avser ofta information gil-
lande en identifierad eller identifierbar individ sdsom en konsument
eller en anstdlld. Exempel pa personuppgifter kan vara namn, per-
sonnummer, kontaktuppgifter, uppgifter avseende hélsa samt andra

uppgifter relaterade till en anstéllning.

En period som bérjar 30 dagar fore offentliggérande av delarsrapport
eller bokslutskommuniké. Under denna period kommer inte repre-
sentanter for Swedish Match att svara pa fragor om eller kommentera

den finansiella utvecklingen.

Rapporteringsverktyg tillgangligt pd Swedish Match intranat, som
mojliggdér anmailningar av vissa misstdnkta brott mot Koden.
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