FR K

Swedish Match.

2016
Arsredovnsmng

-~'ADIT|I

i . S AN "’%
] W= n ™~ c . : , ':b",. il = kA Loy i o
5 .- * WL ; - % e N 2= i ‘ T .
— '-“-L' [N a—— - - T .-ﬁ- a T ‘lLﬂ" Mo o il



DETTA AR SWEDISH MATCH

Swedish Match utvecklar, tillverkar och séljer kvalitetsprodukter under marknadsledande varumérken
inom produktomréadena Snus och moist snuff, Dvriga tobaksprodukter (cigarrer och tuggtobak) samt
Tandprodukter (tandstickor, tindare och kompletterande produkter). Med visionen “en varld utan
cigaretter”, stravar foretaget att bidra till forbattrad folkhdlsa genom att med sina rokfria produkter

erbjuda attraktiva alternativ till cigaretter.

Swedish Match tillhandahaller vilkidnda och tickblad av homogeniserad tobak), tionsbolag som redovisas i produktomréadet
produkter av hogsta kvalitet och stravar Game (cigarrer med omblad och tickblad Ovrig verksamhet.

efter att alltid agera pa ett ansvarsfullt sitt. av utvalda tobaksblad), Red Man (tugg- Koncernens nettoomsttning for 2016
Nagra vilkinda varumarken dr General tobak), Fiat Lux (tindstickor) och Cricket uppgick till 15 551 MSEK och antalet med-
(snus), Longhorn (moist snuft), ZYN (tindare). arbetare uppgick i genomsnitt till 5 070.
(nikotinportionsprodukter utan tobak), Tillverkning sker i sex lander och forsilj- Huvudkontoret dr baserat i Stockholm.
Onico (portionsprodukter utan tobak och ningen &r storst i Skandinavien och USA. Swedish Match aktie 4r noterad p& Nasdaq
nikotin), White Owl (cigarrer med omblad I Sverige har Swedish Match ett distribu- Stockholm (SWMA).

PRODUKTER OCH VARUMARKEN

SNUS OCH MOIST SNUFF

Swedish Match ar marknadsledande i

Skandinavien. | USA ar Swedish Match val positionerat som det tredje
storsta foretaget inom snus och moist snuff. Produktion skeri Sverige
(snus) och i USA [moist snuff). Bade tobaksprodukter och portions-
produkter utan tobak ingar i detta produktomrade.

>> Lds mer pa sidan 18.

OVRIGA TOBAKSPRODUKTER

Swedish Match har en betydande narvaro pa den
amerikanska marknaden for massmarknads-
cigarrer och ar den storsta tillverkaren av tugg-
tobak i USA. Nastan alla produkter saljs i USA. Produktion sker i USA
(cigarrer och tuggtobak) och i Dominikanska republiken (cigarrer).

>> Lds mer pa sidan 27.

Swedish Match har en ledande position for tandstickor o

pa flera marknader runt om i vérlden med valkénda -

lokala varumarken. For tandare har varumarket Cricket en stark mark-
nadsposition i manga lander. Tillverkning av tandstickor sker i Sverige och
Brasilien och tandare produceras i Nederlanderna, Filippinerna och
Brasilien. Féretaget erbjuder ocksa en portfolj av kompletterande produk-

ter, framst i Brasilien. Dessa produkter inkluderar exempelvis rakhyvlar,
batterier, glodlampor och tandpetare. >>Las mer pa sidan 30.

A

TANDPRODUKTER
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NETTOOMSATTNING, MSEK

19 901

FINANSIELLT | KORTHET

NETTOOMSATTNING RORELSERESULTAT
PER PRODUKTOMRADE PER PRODUKTOMRADE"
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28%
. Snus och moist snuff ‘ Snus och moist snuff
@ ovriga tobaksprodukter @ ovriga tobaksprodukter
. Tandprodukter . Tandprodukter

Ovrig verksamhet

1) Exklusive Ovrig verksamhet,
resultatandeli STG och storre
engéngsposter. Pa grund av
avrundning av decimaler kan
totalsummor avvika.



2016 | KORTHET

Nettoomsattningen 6kade med 7 procent till 15551 MSEK (14 486)
for helaret. | lokala valutor 6kade nettoomsattningen med
7 procent.

Rorelseresultatet, inklusive storre engangsposter och resultat-
andel i Scandinavian Tobacco Group (STG), uppgick till 6 420 MSEK

(4008).

* Rorelseresultatet fran produktomraden? 6kade med 8 procent till
3990 MSEK (3 690). | lokala valutor 6kade rorelseresultatet fran

produktomréden’ med 8 procent.

Resultatet per aktie, fore utspadning, uppgick till 27:38 SEK
(14:48). Resultatet per aktie, exklusive resultatandeli STG och

justerat for stérre engédngsposter, uppgick till 14:39 SEK (12:79).

Under 2016 distribuerade Swedish Match intakterna fran tva

avyttringar av aktier i STG via tva extra utdelningar om 12:00 SEK
och 9:50 SEK per aktie, uppgéende till totalt 4 016 MSEK.

1) Rérelseresultatet for Swedish Match produktomraden, vilket exkluderar stérre engéngsposter och

resultatandeli STG.

RORELSERESULTAT, MSEK

0 420

NYCKELTAL

MSEK 2016 2015 2014
Nettoomsattning 15551 14 486 13305
Rorelseresultat fran produktomraden? 3990 3690 3446
Rérelseresultatd) 6420 4008 3780
Rorelsemarginal frén produktomraden, %2) 25,7 25,5 25,9
Rorelsemarginal, %3 41,3 27,7 28,4
EBITDA frén produktomraden?! 4329 4008 3749
EBITDA4 4504 4368 4083
Periodens resultat 5123 2803 2626
Resultat per aktie, fére utspadning, SEK3 27:38 14:48 13:23
Resultat per aktie, exkl. STG, fére utspadning, SEK 26:44 12:62 11:55
Resultat per aktie, exkl. STG, justerat, fore

utspadning, SEKY 14:39 12:79 1188
Ordinarie utdelning per aktie, SEK 8:509 8:00 7:50
Extra utdelning per aktie, SEK 7:506) 21:50 -

1 Heldret 2016 inkluderar endast Swedish Match andel av STG:s nettoresultat fram till den partiella avyttringen

i september, darefter har 4garandelen i STG omklassificerats till en finansiell tillgdng.

2 Exklusive storre engdngsposter och resultatandel i STG.

3) Inklusive stérre engangsposter och resultatandel i STG. Storre engdngsposter for 2016 inkluderar kapital-
vinster for avyttring av aktier i STG om 1208 MSEK och fran avyttringen av en distributionsanldaggning om
145 MSEK samt en orealiserad vinst frdn omvardering av kvarvarande innehav i STG till marknadsvarde om

902 MSEK.
4 Inklusive resultatandel i STG och exklusive stérre engangsposter.
5) Justerat for Swedish Match stérre engéngsposter.
6} Styrelsens forslag.
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HUR VI SKAPAR VARDE

Swedish Match tillverkar och marknadsfor valkanda varumarken av tobaksprodukter, portionsprodukter
utan tobak, tandprodukter och kompletterande produkter. Swedish Match stravar efter att leverera var-
aktiga och dkade vinster till vara aktiedgare samt skapa vasentliga fordelar for samhallet.

VAR STRATEGISKA VALKANDA PRODUKTER OCH
INRIKTNING VARUMARKEN

Var strategiska inriktning for att maximera det langsiktiga vardet for Utifran vart skandinaviska arv, starka varumérken och var
aktiedgarna ar att tillhandahalla ett brett utbud av produkter och dra kompetenta organisation, fortsatter vi att kontinuerligt

nytta av var starka stallning bédde inom véletablerade marknadsseg- arbeta for att tillgodose konsumenters behov. Vart breda
ment och segment som utvecklas snabbt. Utbudet ska vara tillta- engagemang gentemot konsumenterna medfor att vi kan
lande for konsumenternas foranderliga krav samt sta for kvalitet och leverera produkter som moter deras behov och efterfrdgan.
variation. Fér att stédja var vision anvander vi oss av var starka stall- Framgéng uppstar genom ett nara samarbete i utvecklandet
ning pé olika marknader samt var breda produktportfslj och nar ut av var starka varumarkesportfolj samt genom att upprétt-
till vuxna tobakskonsumenter med rokfria produkter. halla och forbattra vart tekniska forsprang.

>> L#s mer pa sidan 8. >> Lds mer pa sidan 18.

VARDERINGAR

Swedish Match grundlaggande varderingar passion, agar-
skap, innovation och kvalitet ar en naturlig del av hur vi
agerar och verkar i relationen med intressenter, bade internt
och externt. PASSION AGARSKAP INNOVATION KVALITET

2 / Swedish Match 2016



STARKAMARKNADS-  oeem=*%

Norge USA

H#1 #1 #3

Swedish Match marknadsandel

2 O ©

53,5% 8,3%

Sverige

POSITIONER

Swedish Match ar ett globalt foretag med
starka lokala varumarken. Swedish Match
har ocksa internationella varumarken
sdsom General och Cricket. Koncernens
storsta marknader ar i Skandinavien och

USA. 67.4%

Moist snuff

HUR VI SKAPAR VARDE

Ovriga tobaksprodukter
Cigarrer Tuggtobak
USA USA

#3 #1
e o

22,4% 39,1%

RIKTMARKEN FOR
KVALITETSSTANDARDER

GOTHIATEK®

Det 6vergripande malet med kvalitetsstandarden
GOTHIATEK® &r att héja kvaliteten pa Swedish Match snus-
produkter, vilket inkluderar att eliminera risken for negativa
halsoeffekter for de som anvander snus. Genom GOTHIA-
TEK® staller Swedish Match hardare krav pad innehallet i
foretagets produkter an vad den svenska livsmedelslagstift-
ningen gér. GOTHIATEK® staller hga krav pa rédvaran och
arbetar saledes enbart med utvalda tobakssorter och utvalda
odlare. Jordmanen maste ha de ratta férutsattningarna for
att skorden ska kunna uppna ratt kvalitet. Aven efter att toba-
ken har skdrdats maste den behandlas med stérsta omsorg.
Swedish Match foljer en ytterst noggrann tillverkningspro-
cess dar varje steg dvervakas och analyseras for att garan-
tera att vi levererar varldens basta och sakraste snus. Vi
kommunicerar och informerar om GOTHIATEK® och véra
produkter och deras innehall.

MATCHTEK

QUALITY STANDARD

GOTHIATEK

QUALITY STANDARD

MATCHTEK®

De tandstickor vi tillverkar och séljer uppfyller varldens hogsta
krav p& kvalitet och sakerhet. V&r MATCHTEK®-standard &r en
garanti for det. MATCHTEK®-standarden &r en utvidgning av
den europeiska téandsticksnormen EN 1783:1997 (krav pa
utférande, sdkerhet och klassificering). Kraven ar hogre an

i EN 1783:1997, och test- och analysmetoderna ar mer kom-
plexa. Efterlevnaden av denna standard innebér att bade
distributérer och konsumenter kan vara sikra pa att vara
tdndstickor har genomgatt strikta kvalitetskontroller.
MATCHTEK®-standarden garanterar att konsumenterna
anvander sakra och palitliga tandstickor som ocksa &r miljo-
vanliga.

STABIL LONSAMHET OCH STARKT

KASSAFLODE

Swedish Match verksamhet
bygger pd en portfolj av hég-
kvalitativa varumarken, vilka
utgor en stabil grund for
rorelseresultatet med solida
marginaler och starka kassa-
floden.

STARKT KASSAFLODE

MSEK %
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Bl Kassafléde fran den l6pande

verksamheten, MSEK
I Rorelseresultat exkl.

storre engéngsposter, MSEK
== Rorelsemarginal exkl.

storre engdngsposter, %

AVKASTNING TILL AKTIEAGARE

Swedish Match har fort-
lopande levererat god avkast-
ning till aktiedgarna genom
ett okat resultat per aktie och
okade utdelningar. Overskot-
tet av likvida medel aterfors
till aktiedgarna, i enlighet med
var finansiella strategi, bade
genom utdelningar och aktie-
aterkop.

RESULTAT OCH UTDELNING
PER AKTIE SAMT
TOTALAVKASTNING

SEK SEK
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100 5
0

1213 14 15 16 ° Ar

Il Resultat per aktie fore
utspadning, SEK

== Totalavkastning, Swedish Match-
aktien (inkl. utdelning), SEK

== Totalavkastning,
SIX Return Index, SEK



KONCERNCHEFENS KOMMENTAR

ETT AR MED STARK TILLVAXT

Jag dr ndjd att for 2016 kunna rapportera dnnu ett ar av god tillvaxt med dkad forsaljning inom alla vara
produktomraden och en stark rorelseresultatsutveckling.

Det har varit ett hindelserikt och spinnande ar med en lovande
utveckling for innovativa rokfria produkter p4 marknader bade i
och utanf6r Skandinavien, ett rekordresultat for var cigarrverksam-
heti USA och en framgangsrik borsintroduktion med efterfoljande
nedférsiljningar av aktier i Scandinavian Tobacco Group (STG).

Utover véra framgéngar har vi dven sttt infor en del utmaningar.
Det senaste aret har praglats av intensiv konkurrens samt betydande
forandringar inom det regulatoriska omréadet. Vi forutsag ménga av
dessa forandringar och jag dr 6vertygad om att vi ar redo att fran en
god position moéta ett forandrat regulatoriskt landskap. Vi har ocksé
tagit viktiga steg i riktning mot var vision och strategiska inriktning
om en vérld utan cigaretter. Vi har dven, aterigen, levererat hog
direktavkastning till vara aktiedgare. Jag skulle vilja lyfta fram nagra
av de insatser som kommer att mojliggora for oss att expandera och
vixa inom produktomrédet Snus och moist snuff.

T USA, har vara insatser for att utvidga och utveckla var snusverk-
samhet bérjat leverera konkreta resultat. Okade volymer och 6kad
forsaljning av vart snusvarumérke General har genererat ett tydligt
forbattrat bruttoresultat och minskad forlust. Snusmarknaden i USA
vaxer och Swedish Match volymer visade tvasiffrig tillvaxt. Vi har
utokat vart utbud av innovativa produkter i form av den nya serien
ZYN - portionsprodukter med nikotin men utan tobak — som har
tagits emot mycket vél, forst i Colorado och efter utvidgad distribu-
tion dven i de véstra delstaterna. Nar det géller var ansokan till den
federala tillsynsmyndigheten Food & Drug Administration (FDA)

i USA om att erhélla "Modified Risk Tobacco Product” (MRTP)-
status for var snusserie General har vi uppmuntrats att traffa FDA
for att diskutera var ansokan och for att komma fram till nésta steg

i processen for ett eventuellt MRTP beslut. Vi anser fortfarande att
vi har starka argument for var ansokan och ser fram emot en fortsatt
konstruktiv dialog.

I Skandinavien, dar snusmarknaden karaktériseras av dynamik och
intensiv konkurrens, har vi dven sett en positiv utveckling. I Sverige
har vara satsningar pa att stabilisera volymutvecklingen for vara

HIGHLIGHTS

premiumvarumarken haft fortsatt effekt genom vir moderna
snusserie XRANGE. Vi har dven tydligt sett att vergéngen fran
premium- till lagprisprodukter har mattats av.

Med en lagre marknadstillvixt under den senare delen av aret
och med ett visst fortsatt skifte mot lagprisprodukter kvarstod
utmaningen att forsvara var marknadsandel. I Norge var minsk-
ningen av var marknadsandel under den senare delen av &ret lagre
till f6ljd av den framgangsrika moderna snusserien G.3 under varu-
market General. I bade svenska kronor och i lokala valutor 6kade
omsattningen och rorelseresultatet for produktomrédet Snus och
moist snuff, med viss forbattring for snus i Skandinavien savil som
for moist snuftf i USA parat med lagre rérelseforlust fran véra till-
vixtsatsningar for snus och portionsprodukter med nikotin utanfor
Skandinavien.

Under 2016 tridde EU:s nya tobaksdirektiv i kraft vilket innebar
nya utmaningar for tobaksindustrin. For Swedish Match innebar
detta forandrade varningstexter samt nya rapporteringskrav i Sverige.
I Norge rostade riksdagen igenom standardiserade férpackningar
som sannolikt kommer att implementeras under 2018. Vi fortsitter
att s6ka nya mojligheter i Europa inom ramen f6r tobaksdirektivet.
Samtidigt utmanar vi delar av direktivet i och med att vi inledde en
juridisk process i Storbritannien géllande provning av snusforbudet
inom EU. Arendet har nu hinskjutits till EU-domstolen.

Inom produktomradet Ovriga tobaksprodukter (cigarrer och
tuggtobak) uppvisade cigarrer aterigen ett vildigt starkt &r avseende
volymer, forsiljning och rérelseresultat i lokal valuta. Véra cigarr-
volymer i USA uppnadde aterigen en rekordniva och overtriffade
darmed rekorden for bade 2015 och 2014. Vara volymer inom det
vaxande segmentet for “natural leaf” cigarrer fortsatte att 6ka i snabb
takt. Tillvixten 6kade dven inom segmentet fér "homogenized
tobacco leaf” cigarrer. Marknaden for tuggtobak stod infér utma-
nande marknadsforhallanden. Swedish Match tuggtobaksvolymer
minskade pétagligt och vi har ocksé noterat en 6kning for lagpris-
produkter. Skattehojningar mot slutet av aret, framfor allt i Pennsyl-
vania, har 6kat utmaningarna pa marknaden inom detta segment.

Q1

Stark tillvaxt fér nettoomsattning
och rérelseresultat frdn produkt-
omraden.

Fortsatt marknadstillvaxt for snusi
Skandinavien och for cigarrer i USA
med stark volymtillvaxt for Swedish
Match inom bada kategorierna.
Aktiv med nya produkter med
lansering b&de pa befintliga och
nya marknader.

Framgangsrik bérsintroduktion av
STG som levererade hog direkt-
avkastning.

Genomford konsolidering av
distributionsanlaggningari Sverige.

4 / Swedish Match 2016

Q2

Nettoomsattningen ckade i lokala
valutor inom samtliga produkt-
omraden.

Volymtillvaxt for cigarrer samt for
snus och moist snuff pa alla mark-
nader.

Nya produktinitiativ for snusi
Skandinavien, lansering av Omni
och G.3 Super Slim.

EU:s tobaksdirektiv tradde i kraft

i Sverige och FDA publicerade nya
regleringar for cigarrer i USA.
Utover en ordinarie utdelning om
8:00 SEK per aktie beslutades om
en extra utdelning om 12:00 SEK,
relaterad till bérsintroduktionen av
STG.

Q3

Betydande 6kning av cigarr-
volymerna i USA.
Rorelseresultatet for Tandproduk-
ter okade till foljd av en positiv
portféljmix och lagre produktions-
och marknadsféringskostnader
for tandare.

Swedish Match minskade sin
dgarandeli STG till 18,1 procent.
En publik obligationsemission om
300 MEUR genomfordes, vilken
framst avser finansiering aven
storre obligation som forfaller
inovember 2017.

Q4

 Cigarrvolymernai USA nddde en
ny rekordniva och éversteg 1,4 mil-
jarder cigarrer.

Fortsatt tillvaxt for General och
ZYN utanfor Skandinavien.
Nettoomsattningen fér Tandpro-
dukter okade och rorelseresultatet
dkade fér bade tandstickor och
tandare.

Utbyggd avdelning for forskning
och utveckling invigdes i USA.
Extra utdelning om 9:50 SEK per
aktie relaterad till avyttring av
aktier i STG.



Det har varit ett handelserikt och spannande
ar med en lovande utveckling for innovativa
rokfria produkter p& marknader bade i och
utanfor Skandinavien, ett rekordresultat for
var cigarrverksamhet i USA och en fram-
gangsrik borsintroduktion med efterfoljande
nedférsaljningar av aktier i Scandinavian
Tobacco Group (STG). 99

Lars Dahlgren
Verkstédllande direktdor och koncernchef

:E.ﬁ ()

I USA tradde FDA:s reglering for cigarrer i kraft vilket innebar mer-
kostnader till foljd av nya krav avseende reglering och rapportering
samt utokat administrativt arbete for att f4 produkter godkéinda.

De nya reglerna, som giller alla produkter som introducerats sedan
2007 samt nya produkter som introducerats efter augusti 2016,
komplicerar vart arbete men 4r hanterbara och vi ar val férberedda
for dessa forandringar.

Produktomradet Tindprodukter visade under 2016 styrka och
levererade vil bade avseende rorelseresultat och 16nsamhet. I syn-
nerhet uppvisade tindarverksamheten en stark utveckling och vi
har fortsatt fokus pa kostnadseffektivitet inom béde tandsticks- och
tandarverksamheten.

I februari noterade vi framgangsrikt STG pa Képenhamnsbérsen
och under aret sdlde vi en betydande del av vart innehav. Med extra
utdelningar (till f6ljd av intékterna fran forséljningarna av aktier i
STG), kombinerat med vér ordinarie utdelning och aktieaterkops-
program, har vilevererat betydande direktavkastning och aktie-
dgarvirde till vara aktiedgare.

Hallbarhetsarbetet inom Swedish Match dr koncentrerat till omré-
den som ar viktiga bade for foretaget och for véra intressenter. Det
senaste aret har vi tagit viktiga steg framat ndr det giller att fastsla
inom vilka omraden vi kan gora mest skillnad. Koncernledningen
har haft héllbarhetsfragor hogt pa agendan under aret och vi har
fortsatt att fokusera p4 att medarbetare, genom informationsinsat-

KONCERNCHEFENS KOMMENTAR

Tpe,

-
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ser och utbildning i hela organisationen, ska forsta och folja var
uppforandekod (tillgénglig pa vir webbplats). Uppforandekoden
omfattar véra riktlinjer inom flertalet hillbarhetsrelaterade amnen.
Vi har dven gjort goda framsteg inom andra specifika omraden, som
till exempel energibesparing och héllbara tobaksinkdp.

Vir finansiella utveckling under 2016 uppvisade en 6kning i bade
nettoomsittning och rorelseresultat. Arets resultat per aktie 6kade
till 27:38 SEK (14:48). Exklusive resultatandelen i STG och stérre
engangsposter for bada aren okade resultatet per aktie med 13 pro-
cent till 14:39 SEK (12:79). For 2016 foreslas en ordinarie utdelning
om 8:50 SEK per aktie och styrelsen kommer dven till drsstimman
att foreslé en extra utdelning om 7:50 SEK per aktie till foljd av for-
sdljningen av aktier i STG i januari 2017.

Jag vill uttrycka min tacksamhet for var starka och positiva relation
till vara kunder, konsumenter och medarbetare vilket mojliggor for
oss att leverera en stark och stabil verksamhet. Under de kommande
aren kommer vi att mota utmaningar och fordndringar pa vara
marknader samt pa regleringsfronten. Vi ser fram emot att anta
dessa utmaningar och att med anpassningar och innovationer moj-
liggora att fortsitta skapa vérde for er, vara aktiedgare.

Stockholm i mars 2017

Lars Dahlgren
Verkstillande direktdr och koncernchef



SWEDISH MATCH AFFARSMODELL

HUR VI BEDRIVER VAR
VERKSAMHET

VD OCH KONCERNCHEF

STABER OCH
CENTRALA
FUNKTIONER

Operativa enheter

SCANDINAVIA us
DIVISION

LIGHTS
INTERNATIONAL

DIVISION

Swedish Match i ett globalt sammanhang

Swedish Match tillverkar snus, moist snuff, tuggtobak, cigarrer,
tandstickor och tindare vid tolv anldggningar i Sverige, USA,
Dominikanska republiken, Nederldnderna, Filippinerna och
Brasilien.

Var virdekedja

Virdekedjan for vara produkter omfattar utvinning och produktion
av ravaror, bearbetning hos leverantorerna, tillverkning vid Swedish
Match anlidggningar, distribution och forséljning genom aterforsil-

jare samt konsumtion och slutgiltigt bortskaffande av produkten.

VARDEKEDJA FOR SWEDISH MATCH PRODUKTER

JORDBRUK/
SKOGSBRUK/

FABRIK/
LAGER/
KONTOR

LEVERANTOR KONSUMENT

RAMATERIAL

Méta vara kunders behov
For att forstd hur kunderna resonerar anvinder vi en strukturerad
metod, vilket ger en 6kad forstaelse for savil betydelsen av véra
varumarken samt for aterforsiljarnas och konsumenternas behov,
trender och konkurrens. Konsumenternas syn pa och kop av vara
produkter paverkar den fortsatta produktutvecklingen.

Med ett helhetsperspektiv pa virdekedjan kan vira konsumenter
vara sikra pé att de koper produkter av hog kvalitet som uppfyller
deras krav.

Innovation och utveckling av nya produkter

Swedish Match har omfattande FoU-anldggningar for snus och
arbetar for att utveckla nya produkter och for att forbattra
befintliga produkter i enlighet med GOTHIATEK®-standarden.
GOTHIATEK® ér utvecklad av Swedish Match och ir certifierad
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LIGHTS
LATIN
AMERICA

SMD LOGISTICS AB

av en oberoende part, SP Sveriges Tekniska Forskningsinstitut. FoU
for alla rokfria tobaksprodukter hanteras av Scandinavia Division
vid vara anlaggningar i Géteborg och Kungilv samt i Owensboro
(Kentucky, USA). For cigarrer, tandstickor och tindare bedrivs
forskning och utveckling vanligtvis lokalt pa fabrikerna.

Ravaror

En stor del av direkt material till vara produkter utgors av ratobak
och virke samt nylon, komponenter till tindare och olika sorters
forpackningsmaterial, som kartong och plast. Direkt material kops
in fran hela vérlden.

Ratobak

Ratobaken till snus, moist snuff, tuggtobak och dven cigarrer kops
in genom storre internationella leverantorer. Leverantorerna dr
foremal for krav och granskningar i enlighet med vér uppférande-
kod for leverantorer. Swedish Match koper ratobak fran 23 lander.
Ursprungslander for rdtobak ar bland annat Argentina, Brasilien,
Dominikanska republiken, Ecuador, Filippinerna, Guatemala,
Honduras, Indien, Indonesien, Italien, Kanada, Nicaragua, Syd-
afrika och USA.

Virke
Virke till var tindsticksproduktion odlas och képs in lokalt, nara
vara fabriker i Sverige och Brasilien. Ungefér 95 procent av virket
till produktionen av tdndstickor i Brasilien odlas pa vara egna
plantager. Aterstaende volymer kops frin lokala leverantérer. Vira
plantager bestar av omkring 6 000 hektar poppel och tall, odlad i
den sodra delen av delstaten Parand och i den norra delen av del-
staten Santa Catarina. Vara plantager foljer striktare odlingskrav
an vad som foreskrivs i lagar och regler.

Asp som anvinds vid produktion av tindstickor i Sverige kops
frén de sodra delarna av landet i nara anslutning till var splintfabrik
och képen gors huvudsakligen fran storre virkesleverantorer. Sma



Swedish Match produktionsanlaggningar
och lander for inkop av direkt material

MOIST SNUFF
TUGGTOBAK

Owensboro

CIGARRER
Dothan

TANDARE

Manaus

TANDSTICKOR
Pirai do Sul
Curitiba

kvantiteter kops ocksé direkt fran enskilda skogsagare. Swedish
Match Industries AB, den enhet som producerar tdndstickor i
Sverige, ér certifierad i enlighet med FSC:s sparbarhetsstandarder
for Chain of Custody och Controlled Wood.

Produktion

Snus produceras vid vara fabriker i Kungélv och Goteborg och pro-
duktionen sker i enlighet med de stringa kraven i GOTHIATEK®-
standarden. Moist snuff och tuggtobak produceras i Owensboro
(Kentucky, USA). Cigarrer produceras i vara fabriker i Dothan
(Alabama, USA) samt i Santiago (Dominikanska republiken).
Tandstickor tillverkas vid véra fabriker i Vetlanda (splint) och
Tidaholm (tandstickor) samt i Pirai do Sul (splint) och Curitiba
(tandstickor) i Brasilien. Tédndstickor i Sverige tillverkas i enlighet
med var egen kvalitetsstandard, MATCHTEK®. Tédndare tillverkas
i Assen (Nederlinderna), Manila (Filippinerna) samt i Manaus
(Brasilien).

Marknadsfaring, distribution och forsaljning

Att uppritthalla en hog standard i marknadsforingen av véra pro-
dukter dr viktigt for Swedish Match, i synnerhet for tobaksproduk-
ter, vilka omfattas av ett stort antal krav i nationella lagar och regler.
Marknadsforing gentemot konsumenter hanteras pa nationell niv4,
med undantag for vara internationella varumarken som exempelvis
General snus och Cricket-tandarna. Marknadsforingsavdelning-
arna har ett nira samarbete med vara juridiska avdelningar for att
sikerstilla efterlevnad av lagar och regler.

SWEDISH MATCH AFFARSMODELL

SNUS TANDSTICKOR
Goteborg Tidaholm
Kungalv Vetlanda

TANDARE
O——— Assen

<

TANDARE

/ Manila

W

7%
¥k iy

I

B Tobak (1% eller mer av inkép)
Tandprodukter (virke och/eller komponenter till tindare)

Notera att bdde tobak och direkt material till tindprodukter képs in
frn Brasilien och Filippinerna.

De framsta forsaljningskanalerna for Swedish Match produkter ar
stormarknader, nirbutiker, tobaksaffiarer och bensinmackar. Andra
kanaler dr bland annat barer, restauranger, flygplatser och bétar i
farjetrafik. Swedish Match séljkér har ett nira samarbete med ater-
forsaljarna for att optimera forsiljningen av Swedish Match produk-
ter till konsumenterna.

Snus sidljs frimst genom vara samarbetspartners i Sverige och
Norge. Snuset till dessa marknader distribueras via SMD Logistics
AB, som har sitt lager i Kungsidngen utanfor Stockholm. Swedish
Match dger och driver fyra exklusiva snusbutiker i Stockholm,
Gateborg, Stromstad och Are. Snus siljs ocksa i USA och pa andra
marknader i mindre kvantiteter.

Moist snuff, tuggtobak och cigarrer siljs genom vara samarbets-
partners pd marknaden i USA. Tillsammans med snus distribueras
dessa produkter till grossister och utvalda aterforsiljare via lager
som dgs av bolaget eller av tredje part.

Tandstickor och tdndare distribueras och siljs genom ett utbrett
nétverk av samarbetspartners 6ver hela virlden.

I Brasilien tillverkas tdndstickor och tandare for den lokala mark-
naden, och distribueras och siljs genom lokala samarbetspartners.

Kompletterande produkter som bland annat omfattar batterier,
rakhyvlar och glodlampor, produceras av en tredje part och siljs
huvudsakligen i Brasilien genom samma parter som for tindstickor
och téndare.



STRATEGI

VISION O

CH

KOMMERSIELL STRATEGI

VISION

En varld utan cigaretter

Vi skapar aktiedgarvirde genom att erbjuda
tobakskonsumenter uppskattade produkter
av hogsta kvalitet pa ett ansvarsfullt sitt.
Genom att tillhandahaélla produkter som ar
erkdnt sikrare alternativ till cigaretter,
bidrar vi till betydande forbittring av folk-
hilsan.
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KOMMERSIELL STRATEGI

Snus och moist snuff

For att na var vision drar vi nytta av var

unika erfarenhet inom snus och moist snuff

samt var férmaga att omvandla konsument-
insikter till innovativa och hogkvalitativa
produkter.

« ISkandinavien avser vi att fortsétta
utveckla snuskategorin. Vi avser att for-
svara och stirka var ledande marknads-
position och vara ledande varumérken
genom att fokusera pa produktutveckling
och kundnéjdhet.

o TUSA satsar vi inom moist snuff pa seg-
ment med bittre tillvixt samtidigt som vi
fortsdtter att aktivt arbeta for expansio-
nen av snus samt portionsprodukter med
nikotin.

o Utanfor vara hemmamarknader fortsit-
ter vi arbetet med att etablera svenskt
snus och andra innovativa rokfria pro-
dukter pa utvalda marknader.

Ovriga verksamheter

For att stodja var vision och f6r att maxi-

mera langsiktigt virdeskapande drar vi

nytta av vara starka marknadspositioner

och varumiérken genom att realisera
synergier och effektivitetsvinster.

« Inom cigarrverksamheten satsar vi selek-
tivt pa vissa tillvixtsegment med malet
att maximera langsiktig 16nsamhet och
kassaflode.

 Inom verksamheten for tuggtobak foku-
serar vi pd marknaden i USA dér vi avser
att uppratthalla lonsamheten genom att
med kostnadsfokus och prisledarskap
motverka effekten av volymminskningar.

 Inom verksamheten for tindprodukter
fortsitter vi att fokusera pa “operational
excellence” samtidigt som vi selektivt
investerar i lonsamma tillvaxtmarknader
och produktsegment.



STRATEGI

FINANSIELL STRATEGI
OCH POSITION

Swedish Match verksamhet kannetecknas av starka kassafladen. Den finansiella strategin baseras
pa grundprinciperna att inte nyttja mer kapital an nodvandigt samt att kontinuerligt optimera balans-
rakningen med hénsyn tagen till krav pa finansiell flexibilitet och stabilitet.

Nettolaneskuld
Styrelsen har beslutat att koncernen ska stréva efter att
bibehalla énenetzolaneskould som inte o‘ierstlger tre ganger UTFALL NETTOLANESKULD OVERFORING AV KAPITAL
EBITA. Nivan pd nettolaneskulden utvirderas med hansyn
tagen till:
o forvantad framtida lonsamhet och kassaflode ::)50?; ;4 3[%( 8/5
« investerings- och expansionsplaner
o forvdrvsmojligheter 8000 6000 o 0
] . A : 6000

utvecklingen p4 riante- och kreditmarknaderna AT i

4000
Styrelsens langsiktiga mal ar att bibehalla ett gott kredit- o 2000 20
betyg motsvarande en Standard & Poors BBB och en . 0
Moody’s Baa2 langsiktig rating. 0712 13 14 15 16 Ar 12 .13 14 15 16 Ar
Bl Nettoldneskuld, MSEK Il Ordinarie utdelning, MSEK

Extra utdelning, MSEK

z\terfﬁring till aktiedgare B Aterkép av egna aktier,

Overskottsmedel skall aterforas till aktiedgare genom utdel- m=ftis, (A
. .o . . .. - Utdelnlngsﬂandel, exkl.
ningar och aktieaterkop. Swedish Match har ambitionen att storre engangsposter, %

kontinuerligt 6ka utdelning per aktie med en utdelningsandel
som i normalfallet 4&r inom 40-60 procent av resultatet per
aktie, med forbehall for justeringar for storre engéngsposter.




GLOBAL MARKNADSOVERSIKT

ROKFRIA PRO

DUKTER

- EN VAXANDE MARKNAD

Swedish Match utvecklar och séljer rokfria produkter i linje med visionen
om en varld utan cigaretter.

DENTOTALATOBAKSMARKNADEN

Rokfria tobaksprodukter bestar fraimst av snus, moist snuff, olika
varianter av tuggtobak samt nischprodukter sésom “dissolvables”
(upplésningsbara produkter) och ndssnus. Rokfri tobak ar en liten
men vaxande tobakskategori jamfort med cigarettkategorin och
konsumeras i olika typer och format i ménga delar av vérlden.

I Skandinavien ér det svenska snuset den dominerande typen av
rokfri tobak. I Sverige har antalet snuskonsumenter 6kat och passe-
rade antalet cigarettkonsumenter dr 2012.1) I USA ir svenskt snus
ett litet men vixande segment, medan moist snuff och tuggtobak
dominerar inom rokfri tobak. I andra delar av virlden, sdsom i
Indien och vissa ldnder i Afrika och Asien, konsumeras i timligen
stor omfattning lokala varianter av mun- och nistobaksprodukter.
Inom EU och vissa andra linder ar svenskt snus och andra tobaks-
produkter for oralt bruk och som inte dr avsedda att tuggas eller
rokas forbjudna, medan det ér tillatet att sélja tuggtobaksprodukter.

For stora globala tobaksbolag star cigaretter for merparten av
omsdttningen och vinsten och cigaretter svarar for cirka 90 procent
av all tobakskonsumtion globalt.2) Swedish Match tillverkar inte
cigaretter. Under de senaste tio dren har cigarettkonsumtionen
generellt sett minskat i de flesta utvecklade linder, medan den har
fortsatt att 6ka pd ménga tillvixtmarknader.2) Andra typer av
roktobaksprodukter som séljs globalt inkluderar finskuren tobak,
rulltobak, cigarrer och piptobak. Pa senare tid har kategorin for
e-cigaretter och andra innovativa rokprodukter utvecklats pa vissa

1) Kélla: Ipsos Sweden, Market Report, 2016.
2 Kalla: Euromonitor.

TRENDER

Den globala tobaksmarknaden genomgar stora forandringar i kon-
sumtionstrender och den tydligaste trenden ar forflyttningen fran
cigaretter. Restriktioner och regulatorisk tillsyn &ver tobak 6kar i
omfattning for alla tobaksprodukter. Narliggande produktkatego-
rier till cigaretter har 6kat i betydelse for att mota efterfragan fran
konsumenter. Dessa kategorier levererar produkter med nikotin
utan att anvindarna ska behova inhalera forbrand tobak. Exempel

pa sddana produktkategorier inkluderar snus, moist snuff, e-cigaret-

ter och liknande produkter, “heat-not-burn’-produkter och icke-
farmaceutiska produkter som innehaller nikotin. Konsumentenga-
gemang har blivit allt viktigare inom vissa produktkategorier. Att

exempelvis upplysa konsumenter om snus och dess mindre skadliga
hilsoeffekter jamfort med cigaretter r avgorande for att 6ka kinne-

domen om kategorin.

marknader. Andra produkter, sdisom nikotinportionsprodukter
utan tobak, finns ocksé pad marknaden som alternativ till traditio-
nella tobaksprodukter.

Den globala tobaksmarknaden paverkas av allt fler restriktioner
och lagar till foljd av att regeringar och andra reglerande organ samt
ideella organisationer stravar efter att minska tobakskonsumtionen,
isynnerhet cigarettkonsumtionen. Dessa regleringar tillsammans
med beskattning har haft en inverkan pa tobaksodling, tillverkning,
tillgdng pa produkter, férpackningar och markning, konsument-
priser samt var produkterna far konsumeras.

KORTA FAKTA

* Den globala tobaksmarknaden utgérs av réktobaksprodukter
sdsom cigaretter, cigarrer, och piptobak, samt rokfria tobaks-
produkter sdsom snus, moist snuff och tuggtobak.

Det storsta segmentet &r cigaretter som star for cirka 90 procent
av all tobak som konsumeras globalt.

Rokfri tobak ar en liten men vaxande tobakskategori jamfort med
cigarettkategorin.

| Skandinavien ar snus den dominerande formen av rékfri tobak.

| Sverige har exempelvis snuskonsumtionen fortsatt att vaxa vilket
till stor del kan forklara minskningen i anvandandet av cigaretter.
Medicinsk konsensus erkanner svenskt snus tillverkat i enlighet
med GOTHIATEK® standarden som ett sékrare alternativ till
cigaretter.

Exempel p& konsumentengagemang,
Swedish Match snusbutiker och "pop-up stores”.
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SNUSIEU

Tobaksprodukter for oralt bruk, med undantag for produkter som ar avsedda att rokas
eller tuggas, har varit forbjudna inom EU sedan 1992. Eftersom svenskt snus varken

réks eller tuggas rader forsaljningsforbud. Nar Sverige blev medlem i EU 1995 beviljades
landet ett permanent undantag fran snusforbudet. Cigaretter och traditionella rokfria
tobaksprodukter, inklusive asiatiska och afrikanska varianter, tuggtobak och nassnus kan

dock saljas lagligt inom EU.

REGIONALA SKILLNADER FOR ROKFRIA PRODUKTER

Nordamerika

| USA &r moist snuff den dominerande typen av rokfri tobak.
Moist snuff har sitt ursprung i skandinaviska produkter som
fordes 6ver av emigranter. Aven om konsumtionen av moist
snuff i portionsformat har 6kat snabbt de senaste aren
utgors den storre delen av moist snuff-konsumtionen av det
traditionella l6sa formatet. Snus, som pastoriseras och
alltsd inte fermenteras, &r en liten och relativt ny produkt-
kategori. Konsumtionen av tuggtobak har minskat kontinu-
erligt under en langre tid, men kategorin ar fortfarande en
vasentlig del av marknaden for rokfri tobak i USA. Det finns
ocksa en tradition av rokfri tobak i Kanada.

Europa

Traditionellt sett har tuggtobak och ndssnus dominerat den
rokfria tobakskonsumtionen i Europa. Idag ar dessa rokfria
produktkategorier sma, men trots allt betydande pa vissa
marknader. Tobaksprodukter fér oralt bruk, med undantag
for produkter som ar avsedda att rokas eller tuggas, ar for-
bjudna inom EU (sdsom snus) trots att de ar vetenskapligt
erkanda som ett sdkrare alternativ till cigaretter. Cigaretter,
tuggtobak, ndssnus och vissa andra rékfria tobaksprodukter
kan emellertid saljas lagligt. | vissa europeiska lander, i syn-
nerhet i Centraleuropa och i alpomradena, anvdnds rokfria
produkter i storre utstrackning.

(L

L LT

Skandinavien

| Sverige har konsumtion av rékfri tobak en lang tradition
med snus som den dominerande produkten. Idag finns det
fler snusanvandare an rékare i Sverige. | Norge har forand-
ringen fran en liten traditionell snusmarknad till en stor
marknad med en hég niva av penetration skett i en snabb
takt under de senaste tva decennierna. | Skandinavien har
snus traditionellt sett anvants av man, men antalet kvinnliga
konsumenter dkar. P4 vissa nordeuropeiska marknader
sasom Danmark och Finland finns historiska band till snus.

Asien och Afrika

Lokala varianter avandra mun- och ndstobaksprodukter
konsumeras i relativt stor utstrackning i vissa lander. | Asien
finns lokala tuggtobaksprodukter sdsom guthka och zarda

i Indien samt tobak blandad med betel, exempelvis i Indone-
sien. | Nordafrika ar chemma en vida anvand produkt. Dessa
typer av produkter i Asien och Afrika, till skillnad fran snus,
innehaller ofta betydligt hdgre halter av oénskade &mnen.

GLOBAL MARKNADSOVERSIKT

DEN GLOBALA TOBAKS-
MARKNADEN (VARDE)"

2% 7%

‘ Rokfria produkter
. Alla dvriga tobaksprodukter

. Cigaretter

Rokfri tobak &r en liten
tobakskategori jamfort med
cigarettkategorin.

SNUS OCH MOIST SNUFF

| SKANDINAVIEN OCH USA
2012-2016 (VOLYM,
MILJONER DOSOR)?

2000
1500
1000

500

02[)12 2016

Konsumtionen av snus i
Skandinavien samt snus och
moist snuff i USA har 6kat
under de senaste dren.

TOBAKSKONSUMTIONEN
| SVERIGE 1970-2016

(VOLYM)3
600 300
500 / 250
400 / 200
300 150
200 100
100 - 50
0 —o 0
1970 2016

. Snus [miljoner dosor)
. Cigaretter (miljoner paket)
| Sverige har snuskonsumtionen

Okat samtidigt som cigarett-
konsumtionen har minskat.

1 Kalla: Euromonitor.

2 Kalla: Swedish Match och branschestimat.

3) Kélla: Swedish Match estimat.



VARA MARKNADER

Snus i Skandinavien

Den skandinaviska snusmarknaden uppgick
under 2016 till ndgot mer &n 375 miljoner dosor,
en dkning med ungefar 4 procent jamfért med aret
innan.! Konsumtionen har mer och mer 6vergatt
fran traditionella l6ssnusprodukter till portions-
snus, som i slutet av 2016 stod for ungefar 80 pro-
cent avvolymen i Skandinavien.!

Konkurrenter
SVERIGE"

NORGE"

@ Swedish Match
© Imperial Tobacco
©® BAT

Japan Tobacco
International

® Ovriga

Marknadsposition ; ; 1

Viktiga varumarken

Sverige: General, Géteborgs Rapé, Ettan,
Grov, Catch, Kaliber, Kronan

Norge: General, General G.3, Nick & Johnny,
The Lab

Leveransvolymer (miljoner dosor)
SNUS
2363 21,3

2015

Segment

SNUSKONSUMTION UPPDELAT
I PRISSEGMENT - SVERIGE"

@ Premium (54%)
© Lagpris (46%)

1 Swedish Match volymestimat baserade p& Nielsen data
(exklusive tobakister), heldr 2016.
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Snus och moist snuff i USA

Volymerna pa marknaden for moist snuff i USA ar
sarskilt stora i de sodra delstaterna samt i de
mellersta delstaterna vid Atlanten. Swedish
Match berdknar att marknaden vaxte med unge-
far 3 procent under 2016 till ungefar 1,5 miljarder
dosor. Segmentet for portionsprodukter vaxte
snabbare &n den totala marknaden och utgor
cirka 15 procent av marknaden. Marknaden for
svenskt snus ar relativt ny och utgér mindre an

5 procent av den totala marknaden for snus och
moist snuff.

Konkurrenter
MOIST SNUFF | USAY

8,3% @ Swedish Match
© Atria (USSTC)
@ Reynolds American

(American Snuff Company)
Ovriga

Marknadsposition

Viktiga varumarken

Moist snuff: Longhorn, Timber Wolf

Snus: General

Nikotinportionsprodukter utan tobak: ZYN

Leveransvolymer (miljoner dosor)
MOIST SNUFF

132,1 131,4

2015

Segment

KONSUMTION AV MOIST SNUFF
UPPDELAT | FORMAT"

<

@ Lis (85%)
© Portion (15%)

1) Swedish Match och branschestimat, helr 2016, mittiantal
dosor.




CigarreriUSA

Den amerikanska marknaden fér massmarknads-
cigarrer exklusive “little cigars”" (ett segment
som Swedish Match inte ar verksamt i) beraknas
av Swedish Match ha 6kat med ungefér 5 procent
under 2016 matt i volym och uppgick till mer an
6,5 miljarder cigarrer. Marknaden ar starkt kon-
kurrensutsatt med manga kampanjaktiviteter och
l&gt prissatta produkter. Utover att delta i seg-
mentet for "homogenized tobacco leaf”, deltar
Swedish Match ocksd i segmentet fér “natural
leaf” som ar ett mindre men vaxande segment i
vilket Swedish Match har en ledande position.

Konkurrenter

AMERIKANSKA MASSMARKNADSCIGARRER?
(EXKLUSIVE "LITTLE CIGARS”)

@ Swedish Match
© Swisher

lh © Attria (Middleton)
Imperial Tobacco
(Altadis USA)
® odvriga

Marknadsposition

Viktiga varumarken
Garciay Vega, Game by Garciay Vega,
1882, White Owl, Jackpot

Leveransvolymer (miljoner cigarrer)
CIGARRER

1472

1256

2015

Segment
MASSMARKNADSCIGARRER?!

o

) "Little cigars” &r en kategori av cigarrer med filter i forpack-
ningar om 20 (i likhet med cigarettfdrpackningar).

2 Swedish Match och branschestimat for massmarknads-
cigarrer exklusive "little cigars”, helar 2016.

@ HTL small (40%)

© HTL &gpris (11%)

© “Natural leaf” small (12%)
“Natural rolled leaf” (4%)

@ "Pipe cigars” (26%)
Ovriga (7%)

Tuggtobak i USA

Marknaden for tuggtobak i USA har minskat kon-
tinuerligt under en langre tid. Uppskattningsvis
minskade marknaden med cirka 5 procent under
2016. Minskningen var mer uttalad i premium-
segmentet i vilket Swedish Match har en ledande
position. | detta segment dversteg volymminsk-
ningen 9 procent. Industrin maste fortsatta strava
efter att minska kostnader och hantera prissatt-

ning fér att bibehalla lonsamheten pa marknaden.

Ett segment som véxt inom kategorin ar produk-
ter som saljs i storre férpackningar, sa kallade
"big bags”.

Konkurrenter
TUGGTOBAK?"
@ Swedish Match
@ National Tobacco
© Swisher
Reynolds American
(American Snuff Company)
© Ovriga

Marknadsposition

Viktigt varumarke
Red Man

Leveransvolymer (tusen pounds)?)
TUGGTOBAK

7390

6709

2015

Segment
TUGGTOBAK?"

-

@ "Pouches” (79%)
© "Bigbags” (21%)

1) Swedish Match och branschestimat, helar 2016.
2 Exklusive volymer for kontraktstillverkning.

GLOBAL MARKNADSOVERSIKT

Tandprodukter globalt

Traditionellt sett har tandprodukter manga olika
anvandningsomraden. Traditionella tandsticks-
produkter har minskat pa de flesta marknader
under det senaste artiondet samtidigt som bruket
av tandare har visat tillvaxt p vissa marknader,
mest noterbart i Asien.

Konkurrenter

Konkurrensen inom téndstickor skiljer sig at for
olika marknader. Konkurrenter inom tandare ar
Bic, Tokai, Flamagas samt ett antal andra mindre
tillverkare.

Marknadsposition
Stark narvaro i Afrika, Australien, Brasilien,
Europa, Nya Zeeland och delar av Asien.

Viktiga varumarken

Tandstickor: Solstickan (Sverige), Swan Vestas
(Storbritannien), Tres Estrellas (Spanien), Fiat Lux
(Brasilien), Redheads (Australien)

Tandare: Cricket (globalt)

Leveransvolymer
TANDSTICKOR™ TANDARE?
402,9 399,2
73,1 72,0
2015 2016 2015 2016

1) Miljarder tandstickor.
2 Miljoner tandare.
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RISKER OCH RISKHANTERING

RISKHANTERING
- EN VIKTIG DEL AV VERKSAMHETEN

Swedish Match lagger stor vikt vid att sitta sig ini och forsta de risker som foljer med verksamheten. For
att maximera aktiedgarvarde och samtidigt vara ett bade hallbart och socialt ansvarstagande bolag maste

Swedish Match hantera risker pa ett effektivt sitt.

Riskhantering inom Swedish Match
Swedish Match tillimpar en systematisk riskhanteringsmodell som
bland annat omfattar dterkommande riskanalys, atgarder for att
forebygga och begransa forluster samt kontinuitetsplaneringspro-
gram, krishantering och forsakringsprogram.

Styrelsen for Swedish Match faststéller bolagets strategiska planer
och dess relaterade risker baserat pa rekommendationer fran kon-
cernledningen. Styrelsen 6vervakar bolagets riskhanteringsproces-

ser och informeras l6pande om befintliga och nya risker samt om
atgdrder for att begransa dessa. Varje operativ enhet ansvarar for att
hantera de risker som hér samman med dess planer, och vid behov
koordineras riskhanteringsaktiviteterna med andra operativa enhe-
ter. Riskhantering pé lokal nivé kraver ritt kompetens och styr-
ningsstruktur med tydliga ansvarsomréden. Utover detta bidrar
uppforandekoden till att sakerstilla en foretagskultur som forhin-
drar oacceptabelt risktagande.

RISKOMRADEN

Betydande risker som maste bemdtas uppkommer bland annat inom omradena produktion, konkurrens och regleringar.!

Produktion

Produktionsanldggningarna ér utsatta for
risk for skadliga incidenter som brénder
och maskinhaverier. Vissa platser ar ocksd
utsatta for risk for naturkatastrofer. For att
undvika leveransproblem eller andra pro-
duktionsrelaterade avbrott har Swedish
Match implementerat ett program for att
forhindra och minska skador samt ett kon-
tinuitetsplaneringsprogram. Periodiska
inspektioner genomfors av en oberoende
part pa samtliga storre produktionsan-
laggningar som har identifierats som kri-
tiska. Vid dessa inspektioner gors en
bedémning avi vilken grad som produk-
tionsanldggningarna méter Swedish
Match foreskrivna sakerhetsstandarder
och huruvida det krévs investeringar eller
atgdrder for att minska riskerna. Syftet
med kontinuitetsplaneringen ér att mini-
mera varje incidents negativa paverkan.

1 Information om risker aterfinns dven i Férvaltningsberattel-
sen, och finansiella risker presenteras i Not 26 Finansiella
instrument och finansiella risker i koncernredovisningen.
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Leverantorer

Forlust av en viktig leverantor kan skada
Swedish Match. Detsamma giller om en
leverantér inte efterlever géllande lagar,
regler och forordningar eller gor sig skyl-
dig till ett oetiskt uppforande. Utvalda
leverantorer av varor till produktionen
granskas av inkopsavdelningarna pa ater-
kommande basis. Fér Swedish Match ar
leverantorens finansiella stabilitet och
riskhantering viktiga. Som en komplette-
ring till den interna granskningen genom-
for en oberoende part ocksé riskinspektio-
ner vid tillfillen hos de viktigaste leveran-
torerna. For att sikerstilla att leveranto-
rerna héller en etiskt h6g nivé har en upp-
férandekod for leverantorer tagits fram,
och Swedish Match strévar efter att inklu-
dera denna uppférandekod i avtalen med
de storre leverantorerna. Under 2016 har
Swedish Match utsett externa experter for
att ytterligare forbattra riskbedomningen
gallande ménskliga réttigheter och i syn-
nerhet barnarbete. Leverantorerna har
bedomts utifran tillverkningsland eller
ravarans ursprung, kind kategori- och
branschrisk samt inkdpsniva.

Konkurrens

Samtliga marknader som Swedish Match
bedriver verksamhet pa dr konkurrens-
utsatta. Darfor kravs en flexibel och snabb-
rorlig organisation som kan fatta snabba
beslut pa standigt foranderliga marknader.
For att hélla sig uppdaterad kring konkur-
renternas aktiviteter bevakar Swedish
Match branschen lopande. For att mota
behoven hos konsumenterna genomfor
Swedish Match omfattande konsument-
och marknadsundersokningar. Dessa
undersokningar utgor sedan grunden i
produktutvecklingen och sakerstller att
konsumenterna erbjuds produkter avhog
kvalitet som moter deras behov.



For en effektiv riskhantering kravs kidnne-
dom om befintliga och potentiella risker.
Swedish Match strivar efter att bland med-
arbetarna etablera en bred forstaelse for
koncepten inom och betydelsen av riskhan-
tering. Medarbetare inom alla delar av orga-
nisationen uppmuntras att identifiera och
rapportera hindelser och omstandigheter
som innefattar risker. Befintliga och poten-
tiella risker diskuteras I6pande inom enhe-
ternas olika ledningsgrupper samt i kon-
cernledningen.

I samband med den arliga strategiska
planeringen genomlyses de storre riskerna
som bolaget utsitts fér. Granskningen
har som mal att sikerstilla att limpliga
atgdrder vidtas for att minska och férhindra
oonskade risker. Dessa risker 6vervakas
noggrant. Swedish Match utvecklar strate-
gier for att hantera nya eller férdndrade ris-
ker. Hantering av risker innebdr antingen
att risker undviks, att de minskas, delas eller
accepteras.

Lagar, regler och forordningar

I egenskap av tobaksbolag lyder Swedish
Match under sdrskilda lagar och regler.
Dessa avser bland annat tobaksskatt,
marknadsforing, krav pa férpackning och
varningsmarkning, ingredienser, rapporte-
ringskrav till myndigheter, produktgodkén-
nanden samt introduktion av nya produk-
ter. Manga myndigheter har implementerat
och kommer att fortsitta att implementera
olika slags restriktioner avseende forslj-
ning och anvindning av tobaksprodukter.
Swedish Match foljer noga utvecklingen pa
lagstiftningsomradet och forser fortlopande
myndigheter och andra regulatoriska
instanser med information och bidrar med
bolagets syn pa fragor som paverkar verk-
samheten.

En viktig del ar att utbilda och informera
beslutsfattarna om Swedish Match tobaks-
produkter, i synnerhet snus och dess betyd-
ligt mindre skadliga hélsoeffekter jamfort
med cigaretter.

RISKER OCH RISKHANTERING
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ENGAGEMANG | REGLERINGSFRAGOR

REGULATORISKT
— ETT HANDELSERIKT AR

Swedish Match anser att rokare bor ha tillgang till hogkvalitativa rokfria tobaks- och nikotinalternativ,
till exempel svenskt snus. Det ar vetenskapligt dokumenterat att svenskt snus har avsevart lagre negativa

hélsoeffekter an cigaretter.

Swedish Match gor bedomningen att regleringarna pa tobaksomra-
det dven i framtiden kommer att bli mer omfattande och globalt
enhetliga i sin utformning. All skyddsreglering motiveras primart
av folkhalsoskail varfor det dr Swedish Match férhoppning att tobak
ska regleras med hansyn tagen till olika produktkategorier och deras
respektive riskprofiler. Regleringen av rokfria tobaksprodukter bor
i slutinden baseras pa en standard som stravar efter att sikerstélla
hogsta mojliga produktkvalitet tillsammans med lagsta méjliga risk
for konsumenten, det vill saga produktstandarder som baserar sig
pa principerna for livsmedelsreglering.

Effektiva regleringar bor vara evidensbaserade, vilket i sin tur
kraver ett aktivt kunskapsutbyte mellan myndigheter och bran-
schen. Swedish Match anser att de mest effektiva regleringarna upp-
nas nir konsekvensen for slutanvandaren sitts i centrum for den
foreslagna dtgarden. Detta dr ocksé orsaken till varfor Swedish
Match fortlopande foljer utvecklingen pa det regulatoriska omradet
och aktivt engagerar sig for sina intressenter samtidigt som man
respekterar att regulatoriska beslut i slutdndan alltid ar forbehallet
lagstiftaren.

Swedish Match foljer och utvirderar noggrant nya vetenskapliga data

pd snusomrddet och samarbetar aktivt med forskarsamhidllet. Swedish
Match tar ansvar for sina intressentet, och informerar fortlopande om

vedertagen forskning och relevant produktinformation.

Tobaksvaror i alla former ska inte sdljas till personer under 18 ar.
Av den anledningen f6r Swedish Match en kontinuerlig dialog med
aterforsiljarna for att sikerstilla att kravet att kréva legitimation vid
kop av tobaksprodukter efterlevs. Swedish Match samarbetar ocksa
med aterforsiljarna for att minska de vaxande volymerna av illegala
produkter som snedvrider konkurrensen p4 marknaden.
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UTVECKLINGEN AV REGLERINGAR | USA

Family Smoking Prevention and Tobacco
Control Act, som tradde i kraft i juni 2009,
gav den federala tillsynsmyndigheten Food
and Drug Administration (FDA) befogenhet
att reglera tobaksprodukter som cigaretter,
rulltobak och rokfri tobak. Lagen ger ocksa
FDA befogenhet att reglera andra tobaks-
produkter, sésom cigarrer, e-cigaretter och
piptobak. Den 8 maj 2016 offentliggjorde
FDA sitt slutgiltiga regleringsforslag avse-
ende cigarrer. Regleringen innebr ett f6r-
bud mot produktprover efter den 8 augusti
2016, nya hélsosvarningsrutiner for dessa
produkter (med ikrafttrddande under
2018), och faststiller en rutin som foretagen
maste folja for att fa nya eller &ndrade pro-
dukter godkinda for forséljning (produkter
introducerade efter den 15 februari 2007).
Minga inom branschen betraktar FDA:s
regleringar som olagliga och anser att de
ligger utom myndighetens befogenheter att
besluta om och man har dirmed vidtagit
réttsliga dtgdrder for att regleringarna ska
ogiltigforklaras. De rattsliga atgarderna,
och dven 6verklagandeprocessen, kommer
att fortsdtta en tid.

Lagen omfattar, utover regleringsbefo-
genhet for tillverkning, forséljning och
marknadsféring av tobaksprodukter, en
bestimmelse som gor det mojligt for ett
foretag att erhalla en Modified Risk Tobacco
Product status for en eller flera av sina pro-
dukter. En produkt som fétt en sddan status
genom FDA Center for Tobacco Products
(CTP) kan sedan marknadsforas p4 ett sitt
som bittre reflekterar den av FDA erkéinda
riskprofilen. P4 s sitt kan ett foretag gora
relevanta pastdenden avseende skadereduk-
tion. I augusti 2014 beslutade FDA att
Swedish Match MRTP-ans6kan var kom-
plett. Som en del av sin MRTP-ans6kan
forsoker Swedish Match fa till stind en for-
andring av varningsetiketterna pa sina snus-
produkter sé att de battre speglar det faktum
att dessa produkter innebdr betydligt lagre
halsorisker dn cigaretter. Den 14 december
2016 avslog FDA Swedish Match ansokan
om att ta bort en varningsetikett som krévs
idag. Vad giller Swedish Match 6vriga krav
pé att ta bort eller dndra tva obligatoriska
varningsetiketter har myndigheten inte
meddelat nagot slutgiltigt beslut, men
erbjod Swedish Match alternativet att andra
och komplettera sin ansokan. FDA rekom-
menderade och uppmuntrade Swedish
Match att féra en dialog med CTP i syfte att
diskutera vilka andringar som skulle kunna
goras i ansokan och vilka atgirder som
kravs for att fd marknadsfora produkten
som mindre skadlig 4n cigaretter.

ENGAGEMANG | REGLERINGSFRAGOR

REGLERINGSUTVECKLING | SKANDINAVIEN OCH EU

Inom EU rader sedan 1992 ett forbud
mot tobak for oralt bruk, utom fér
sddana tobaksvaror som ar avsedda att
rokas eller tuggas. Eftersom svenskt
snus varken roks eller tuggas rader for-
sdljningsforbud. Nér Sverige blev med-
lem i EU 1995 beviljades landet ett per-
manent undantag fran snusforbudet.
Cigaretter och traditionella rokfria
tobaksprodukter, inklusive asiatiska
och afrikanska varianter, tuggtobak och
néssnus kan dock siljas lagligt inom
EU. Den 1 juli 2016 inledde Swedish
Match en réttsprocess i Storbritannien
for att forsoka upphéva EU-forbudet
mot snus. Swedish Match anser att
snusférbudet 4r bade diskriminerande
och oproportionerligt. Den 26 januari
2017 beslutade brittisk domstol att refe-
rera drendet till EU-domstolen for ett
forhandsavgorande. Tidpunkten for nér
miélet kan tas upp ér oklar.

Den svenska riksdagen antog propo-
sitionen om att inférliva tobaksdirekti-
vet frdn 2014 (2014/40/EU) i svensk lag
den 6 april 2016, vilken borjade gilla
fran och med 20 maj 2016.

Utover att den reviderade EU-
lagstiftningen omfattar fler och dndrade
varningsetiketter samt ett forbud mot
att ange nikotinhalt pa snusdosor ar en
av de mest markbara skillnaderna 6kat
rapporteringskrav for branschen.

En statlig offentlig utredning i syfte
att gora en Gversyn av tobakslagstift-
ningen och utreda om ytterligare juste-
ringar bor goras utover vad som anges
i EU-direktivet lades fram den 1 mars
2016. Bland 4tgarderna som foreslas
iutredningen finns krav pa licens for
detaljhandelsforséljning, exponerings-
forbud for tobaksvaror pa forsaljnings-
stallen samt ett forbud mot sjélvbetja-
ning av sddana varor. Utredningen

innehaller ocksa ett forbud mot att hin-
visa till smaksattning p4 sjdlva snus-
dosorna samt att snus inte langre ska
regleras i enlighet med livsmedelslagen.
I utredningen foresprakas dven en reg-
lering av utseendet pé snusforpack-
ningarna, aven om det framhalls att
detta strider mot den svenska grund-
lagen, som i sé fall skulle behova dndras.
Det dr @nnu oklart om regeringen kom-
mer att anta forslagen i utredningen helt
eller delvis och dérefter 6verlamna ett
lagforslag till riksdagen. Om ett lagfor-
slag laggs fram forvantas inte riksdagen
rosta om detta forrdn i slutet av 2017.

Den 11 april 2016 faststéllde Livs-
medelsverket slutligen gransvirdena
f6r NNN och NNK (nitrosaminer) samt
benso(a)pyrener. Virdena borjar gilla
efter en 6vergangsperiod om 1,5 ar
(11 oktober 2017). GOTHIATEK®-
standarden och ddrmed Swedish Match
snusprodukter har dnnu ldgre tillatna
nivaer av dessa dmnen.

Norge ér knutet till EU genom sitt
medlemskap i Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES). Den 9
december godkinde den norska riks-
dagen ett lagf6rslag som inforlivar
tobaksdirektivet fran 2014. Lagforslaget
omfattar krav pa standardiserade for-
packningar for alla tobaksprodukter,
daribland snus. Allt tyder p4 att kravet
pa standardiserade forpackningar tra-
der i kraft under 2018.

Tobaksskatter

Ijanuari 2016 skedde i stort sett ingen
andring av snusskatten i Sverige och i
januari 2017 hojdes den svenska skatten
pé snus med mindre dn 1 procent.

I Norge hojdes skatten pa snus med

2 procent i januari 2016 och med 2 pro-
centijanuari2017.

SWEDISH MATCH ANSER ATT:

Lagstiftning maste ta hansyn till den relativa halsorisken fér olika tobaksprodukter.
EU-férbudet mot forsaljning av svenskt snus ar diskriminerande och oproportionerligt

samt strider mot principen om fri handel och stor den inre marknadens funktion.

Det nya direktivet (2014/40/EU) strider mot konsumentens grundldggande ratt att fa

information om produktens smak och innehall genom att férbjuda produktinformation

pa férpackningar.

Alla rokfria tobaksprodukter bor omfattas av en konsekvent och konkurrensneutral

produktreglering baserad pa produktkvalitet och konsumentskydd, det vill séga lik-
nande de standarder som finns betréffande dvriga livsmedel.
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SNUS OCH MOIST SNUFF

MODERNT SNUS
DRIVER TILLVAXT

Marknaderna fdr snus och moist snuff har vuxit i volym i bade Skandina-
vien ochi USA och Swedish Match har deltagit i denna tillvaxt. Som mark-
nadsledare i Skandinavien och med en betydande marknadsandeli USA ar
Swedish Match vl positionerat for att vixa ytterligare. | Skandinavien har
Swedish Match volymer dkat bade p& den svenska och norska marknaden.
| USA okade Swedish Match fdrséljning och volymer av moist snuff genom
att foretaget erbjuder attraktiva alternativ inom de tva snabbast vaxande
segmenten - portionsprodukter och de storre "tubs™-forpackningarna.
Snusmarknaden i USA fortsatte att vaxa och Swedish Match andel av
marknaden dkade.

Strategi

Swedish Match vision 4r en varld utan cigaretter och foretaget
erbjuder konsumenter alternativ som béde dr uppskattade och
mindre farliga 4n r6kning. Rokfria alternativ, sasom snus och moist
snuff samt innovativa produkter som exempelvis nikotinportions-
produkter utan tobak, 4r en viktig del for att uppna visionen. Nér
snuskonsumtionen 6kar minskar cigarettkonsumtionen. Utveck-
lingen i Skandinavien visar att allt fler konsumenter viljer snus
framf6r cigaretter och detta ar sarskilt tydligt bland yngre vuxna i
Norge. Swedish Match arbetar dedikerat med att fortsitta utveckla
den vixande snuskategorin i Skandinavien, USA och pa potentiella
andra marknader och ddrmed bidra till en betydande forbittring
av folkhalsan.

Foretagets stora konkurrensfordelar utgérs bland annat av for-
magan att snabbt kunna anpassa sig till konsumenternas 6nskemal
genom att kunna erbjuda marknaden nya och innovativa produkter
av hog kvalitet inom bade véletablerade och nya varumérken, analy-
sera konsumenternas behov, bedriva forskning samt att ge service
till foretagets kunder/aterforsiljare.

Swedish Match kommer att dra nytta av sin unika position inom
Snus och moist snuff och fortsétta innovationsarbetet med att ta
fram nya och férbittrade produkter av hog kvalitet. Swedish Match
kommer att striva efter att driva kategoritillvixt och bibehélla en
ledande position i Skandinavien. Foretaget kommer dven att arbeta
med att utveckla kategorin for svenskt snus i USA for att etablera en
stark narvaro pd den marknaden. Swedish Match kommer att striva
efter att stirka positionen pa marknaden f6r moist snuff genom att
satsa pa segment med bttre tillvixt. Foretaget kommer att utforska
mojligheterna for svenskt snus och andra innovativa rokfria pro-
dukter bade pa existerande och nya marknader.

Ekonomisk utveckling

Nettoomsittningen for produktomradet 6kade under aret och upp-
gick till 5277 MSEK (5 090). Rorelseresultatet 6kade med 6 procent
till 2 197 MSEK (2 071). P4 den skandinaviska marknaden 6kade
Swedish Match nettoomsittning till f5ljd av 6kade volymer (positivt
péverkat av kalendereffekter sdsom skillnader i handelns hamstring
och lagerminskning i jaimforelse mellan aren) och en positiv netto-
effekt av pris och mix. For Swedish Match verksamhet fér snus och
moist snuffi USA 6kade nettoomsittningen i lokal valuta till foljd
av forbittrat pris. Den sammantagna rorelseforlusten for satsningar
pé snus och portionsprodukter med nikotin utanfér Skandinavien
forbattrades markant. Rorelsemarginalen for aret var 41,6 procent
(40,7).

XRANGE, en innovativ snusserie som erbjuder premiumvarumdrken till ett attraktivt pris har sedan lanseringen 2015 fortsatt att 0ka sina
marknadsandelar i Sverige under 2016. Nya produktlanseringar inkluderar Omni, ett nytt helvitt portionssnus som tillverkas enligt en unik
patenterad teknik, pa den skandinaviska marknaden och General G.3 Mint Strong Super Slim, ett portionssnus i ett langsmalt white-format,
pa den norska marknaden. Under dret har Swedish Match utvidgat distributionen av ZYN, ett sortiment av nikotinportionsprodukter utan

tobak, och ZYN finns nu tillgdnglig i de véstra delstaterna i USA.

- STROHG

10 POUCHES

[ 1 Jels]
WARNING: This product ALL WHITE FORTION
contains nicotine. Micotine is
an addictive chemical. b licorice g
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SNUS I SKANDINAVIEN

Swedish Match ér det ledande snusforetaget i Skandinavien och har
starka marknadspositioner i bade Sverige och Norge. I Sverige ar
General det storsta varumérket inom premiumsegmentet, medan
Kronan och Kaliber dr bland de ledande inom lagprissegmentet.!)

I Norge ar General Swedish Match storsta varumarke. Utover tradi-
tionellt snus tillverkar Swedish Match dven det ledande varumairket
inom det tobaksfria segmentet, Onico, som erbjuder konsumenter
ibéde Sverige och Norge ett nikotinfritt alternativ av hog kvalitet.

Marknad

Den skandinaviska snusmarknaden uppgick under 2016 till nagot
mer dn 375 miljoner dosor, vilket dr en 6kning med ungefir 4 pro-
cent jimfort med dret innan.!) P4 senare ar har konsumenter alltmer
gatt fran traditionella 16ssnusprodukter till portionssnus, som i slu-
tet av 2016 stod for ungefir 80 procent av volymen i Skandinavien.!)

1 Killa: Swedish Match volymestimat baserade pé Nielsen data (exklusive tobakister), hel&r 2016.
2 Killa: Ipsos Sweden, Market Report, 2016.

SNUS OCH MOIST SNUFF

Swedish Match leveransvolymer i Skandinavien 6kade med 2 pro-
cent, mitt i antal dosor, medan de underliggande volymerna (exklu-
sive kalender- och hamstringseffekter) berdknas ha 6kat med cirka
1 procent.

Sverige dr den storsta snusmarknaden i Skandinavien med cirka
en miljon konsumenter och konsumtionen 6kar.2) Uppskattningsvis
snusar cirka 20 procent av svenska mén regelbundet. Andelen kvin-
nor som snusar har dkat, men ér lagre dn f6r mén.?)

Enligt Swedish Match be